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Centre Régional d’Études, d’Actions et d’Informations 
en faveur des personnes en situation de vulnérabilité 

Observer  

En s’appuyant sur les études & recherches, la formation, le conseil technique, l’animation 
territoriale, la participation à différentes instances… 

Nos missions 

Membre de l’ 

En recueillant des données sur les populations en situation 
de vulnérabilité, en les analysant, en les rendant visibles 

Aider à la décision  
En réalisant des diagnostics territoriaux partagés, en 
apportant un appui à la conduite de schémas, CPOM, etc. 
(décideurs, financeurs et organismes gestionnaires) 

Soutenir l’inclusion des 
personnes vulnérables 

En favorisant leur participation et en valorisant leurs 
compétences  

Accompagner le changement 
En soutenant les professionnels dans la transformation de 
l’offre en les formant à la démarche qualité, en diffusant les 
Recommandations de Bonnes Pratiques Professionnelles  

Innover   
En développant des innovations numériques visant à 
améliorer la qualité des accompagnements, l’appropriation 
des bonnes pratiques, l’accès aux droits, la coordination des 
acteurs…  

Espace Rodesse - 103ter rue Belleville – CS 81487 - 33063 Bordeaux Cedex 
05 57 01 36 50  - info@creai-nouvelleaquitaine.org 

Antennes :   ➢ Poitiers : 2 rue des Anciennes Serres – 86280 Saint Benoît - 05 86 30 04 95 
           ➢ Brive : La Base CCI, 10 avenue Général Leclerc – 19100 Brive La Gaillarde - 05 57 01 36 56 

www.creai-nouvelleaquitaine.org 

mailto:info@creai-nouvelleaquitaine.org
http://www.creai-nouvelleaquitaine.org/
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I - La vie du CREAI Nouvelle-Aquitaine en 2025 

1. La vie associative  

1.1 L’Assemblée Générale Ordinaire1  

L’Assemblée Générale s’est déroulée le 4 avril 2025. 

1.2 Le Conseil d’Administration2  

Le Conseil d’administration s’est réuni 4 fois : 

- le vendredi 14 mars,   

- le vendredi 4 avril,  

- le vendredi 4 juillet, 

- le vendredi 28 novembre.  

1.3 Le Bureau 

  La Composition du Bureau  
Président d’honneur :   Jean-Pierre DEPOND (33)  

Président :    Philippe SCHNEIDER (33) 

Vice-Président :    Marcel MONDEJAR – Papillons Blancs de Bergerac (24) 

2ème Vice-Président :   Bruno NADIN (64) 

3ème Vice-Présidente :   Isabelle MORENO – ARIMOC (64) 

Secrétaire Général :   Guillaume SCALABRE – ALGEEI 47 

Secrétaire Général Adjoint :  Rodolphe KARAM (33) 

Trésorière :    Elodie LEROY – Fondation John Bost (24) 

Trésorier Adjoint :   Thomas BOUQUET – APF France Handicap Nouvelle-Aquitaine (33)  

Assesseur :    Hervé LAULHAU – AOL de Périgueux (24) 

Assesseur :    Anne-Sophie BOBOVNIKOFF – Fondation de l’Isle (24) 

  Les réunions du bureau  

Le bureau s’est réuni 9 fois :  

- Le vendredi 24 janvier, 

- Le vendredi 14 février,  

- Le vendredi 14 mars,  

- Le vendredi 23 mai, 

- Le vendredi 4 juillet, 

- Le mercredi 17 septembre,  

- Le vendredi 17 octobre,  

- Le vendredi 28 novembre, 

- Le vendredi 19 décembre. 

2. La participation du CREAI aux instances de concertation     

Le CREAI Nouvelle-Aquitaine participe au : 

❖ Comité technique régional de l’autisme et comité de suivi du Plan régional autisme  

Le Comité technique régional de l’autisme (CTRA) est une instance de concertation qui contribue à 
l’élaboration et la mise en œuvre de la politique régionale en faveur des personnes avec autisme/TSA. 

Participation aux travaux et aux séances plénières : Bénédicte Marabet (23 juin) 

 

 

 
1 Voir liste des adhérents pour l’année 2025 en annexe 
2 Voir composition du Conseil d’Administration élu le 4 avril 2025 en annexe  
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❖ Comité technique régional polyhandicap  

Le Comité technique régional polyhandicap (CTRP), installé en 2017 par l’ARS Nouvelle-Aquitaine, a 
souhaité donner une déclinaison régionale au volet Polyhandicap de la Stratégie quinquennale 2017-2021 
d’évolution de l’offre médico-sociale initiée par le Ministère des Affaires sociales et de la Santé. Ce comité 
a eu pour mission avec des groupes de travail d’élaborer un plan d’actions régional Polyhandicap et doit 
veiller à sa mise en œuvre. 

Participation : Bénédicte Marabet (12 septembre) 

❖ Comité régional de la transformation de l’offre handicap et de suivi des mesures CNH 

Comité mis en place au niveau national (par les ministères en charge des Solidarités et des Personnes 
handicapées) et au niveau régional par l’ARS pour suivre et piloter de la transformation de l’offre médico-sociale 
et notamment le déploiement des 50 000 solutions. 

Participation : Bénédicte Marabet (6 novembre)  

❖ Comité scientifique de l’Espace de Réflexion Ethique de Nouvelle-Aquitaine - ERENA 

L’ERENA est une instance qui offre un espace de réflexion éthique avec des webinaires, colloques et formations. 
Participation à un groupe de travail pour organiser le colloque « Enjeux éthiques de la contention » (titre 
provisoire) qui se tiendra le Vendredi 27 novembre 2026 à l’IMS Xavier Arnozan à Pessac 

Participation aux travaux : Agathe Soubie  

❖ Conseil départemental de la citoyenneté et de l'autonomie de la Gironde – section handicap 

Participation : Thierry Dimbour, Membre titulaire  

❖ Conseil départemental de la citoyenneté et de l'autonomie de la Haute Vienne – section handicap 

Participation : Thierry Dimbour, Membre titulaire et Elisabeth Laplagne, Membre suppléante  

❖ Observatoire départemental de la protection de l’enfance du Lot-et-Garonne  

Participation : Guillaume Scalabre, Membre titulaire et Thierry Dimbour, Membre suppléant 

3. L’équipe technique et les évolutions 

3.1 Les salariés permanents  

L’équipe du CREAI est composée de 10 permanents3 répartis sur 3 lieux :  

➢  Siège à Bordeaux  

• Lucie BORDEAU, Conseillère Technique des Pôles Formation et Etudes (1 ETP)  

• Thierry DIMBOUR, Directeur (1 ETP) 

• Nadia ECALLE, Assistante de Direction (1 ETP)  

• Antoine LOTZ, Développeur (1 ETP) 

• Bénédicte MARABET, Responsable du Pôle Etudes & Observation (1 ETP) 

• Marianne SCHMITT, Conseillère Technique des Pôles Formation et Etudes (0,8 ETP) 

• Agathe SOUBIE, Conseillère Technique des Pôles Formation et Etudes (1 ETP) 

➢  Antenne de Poitiers  

• Sarah DUJONCQUOY, Conseillère Technique des Pôles Etudes et Formation (0,60 ETP) 

• Patricia FIACRE, Conseillère Technique des Pôles Etudes et Formation (0,8 ETP) 

➢  Antenne de Brive 

• Elisabeth LAPLAGNE, Conseillère Technique des Pôles Etudes et Formation (1 ETP) 

 

 
3 Au 31 décembre 2025 
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Organigramme de l’équipe du CREAI Nouvelle-Aquitaine  
(au 31 décembre 2025)  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.2 Des intervenants extérieurs  

Des intervenants extérieurs ont été sollicités dans le cadre du Programme START (Service Territorial 
d’Accès aux Ressources Transdisciplinaires) :  

• Jean Benoît DAUPHIN, Pédiatre, Fondation de l’Isle 

• Emilie FERRANT, Neuropsychologue, CRA Aquitaine Gironde 

• Cécile LADOIS, Aidante  

• Evan LAUNAY, Neuropsychologue, Centre expertise autisme adulte Niort 

• Agnès MICHON, Médecin généraliste Hôpital de jour handicap et association AADYS 

• Aurélie THIERRY, Educatrice spécialisée coordinatrice de parcours PCPE TSA 

• Yamina YESSAD BLOT, Aidante et experte usager, ADAPEI 23 
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II - Rapport Moral  

Rédigé par Monsieur Guillaume SCALABRE 
Secrétaire Général du CREAI Nouvelle-Aquitaine  

Monsieur le Président, Chers Administrateurs, Chers Adhérents, Mesdames, Messieurs,  

Etant secrétaire général, depuis l’année dernière seulement, je garde un œil neuf sur le CREAI Nouvelle 
Aquitaine, que je connais désormais un peu mieux. Je reste principalement marqué par sa dynamique 
remarquable. Il convient de souligner l’importance du travail d’équipe dans cette belle mise en mouvement. 
Avant toute chose, le cœur des réussites revient à la direction et à chacun des salariés : actifs et engagés, dont 
les compétences sont bien identifiées au sein de notre secteur. On notera d’ailleurs grâce à une solide activité 
2025, un retour à l’équilibre financier. Cette réussite apporte des gages sécurisants pour envisager les 
engagements à venir. Cette dynamique est aussi notoire au sein d’une équipe d’administrateurs et d’un 
bureau, à la fois stables et authentiquement ouverts à de nouveaux apports. C’est pourquoi nous invitons 
toute personne intéressée par nos missions, à devenir au sein du conseil d’administration ou du bureau, un 
acteur fort du travail du CREAI. L’appel est lancé et les enjeux n’ont jamais été aussi importants…  

En effet, nous sommes, je pense, tous bien conscients de l’intérêt d’une telle structure dans un contexte 
médico-social quelque peu tourmenté. Nous observons, avec une intensité inédite, des oscillations entre d’un 
côté, les capacités d’innovation remarquables du secteur et de l’autre, une agitation multidimensionnelle où 
le sens et les priorités se perdent parfois. Plus que jamais, nous avons besoin, pour garder le cap, d’outils 
étayés et rigoureux. Que ces outils soient : méthodologiques, de formation, d’analyse, d’évaluation, de 
connaissance des territoires, de connaissance des publics ; ils sont dans un contexte extrêmement prégnant 
de transformation de l’offre, totalement décisifs. Ce type d’outils est ce que le CREAI Nouvelle Aquitaine 
construit avec une réelle légitimité depuis toujours.  

L’accompagnement des politiques publiques est un registre devenu très concurrentiel, nous le comprenons et 
en acceptons l’augure. Nous comptons sur le soutien de l’ANCREAI et sur notre propre engagement pour que 
notre présence, à la fois soutenante et indépendante, soit encore et toujours prise en considération. Pour cela, 
nous devons sans cesse faire preuve de ténacité et de capacités à communiquer sur nos compétences. Ce n’est 
pas un simple enjeu de modèle économique, encore moins une revendication d’exclusivité, nous ne la 
souhaitons pas. Nous considérons simplement, que la contribution que nous savons et pouvons produire dans 
ce domaine, quelle qu’en soit la forme et l’intensité, fait partie des apports essentiels que nous pouvons offrir.  

Contrairement à d’autres régions, notre CREAI n’a pas été retenu pour accompagner la transformation de 
l’offre. Encore une fois, notre idée est d’en prendre acte, pas d’en prendre ombrage. Nous nous tenons 
simplement disponibles, là où des apports complémentaires peuvent s’avérer ou s’avéreront nécessaires.   

Nous le savons, au-delà de la nécessaire rigueur méthodologique, la déontologie et le cœur que nous mettons 
dans ce que nous entreprenons, ne sont pas juste un supplément d’âme, mais bien un gage de réussite des 
projets humains. Voilà aussi, ce que nous laissons finalement à disposition. Nous espérons être en capacité de 
le faire toujours mieux.  

Pour rester dans le domaine du cœur et de la déontologie, comment conclure sans avoir une pensée pour 
Bénédicte Marabet ? Nous marquerons au terme de cette AG son départ à la retraite. Ce qui est 
remarquable, concernant Bénédicte, c’est qu’avant même de la rencontrer, vous avez entendu parler d’elle et 
qu’elle fait déjà l’unanimité. Ce n’est pas un simple hommage, mais une réalité presque troublante. 
Rigoureuse, engagée, les valeurs humanistes chevillées au corps… Je savais tout cela, chère Bénédicte, avant 
même de vous croiser.  

Je vous propose de garder cette lumineuse carte de visite, pour éclairer cette page qui se tourne et vous 
assure, qu’en ce qui me concerne, c’est bien le souvenir le plus marquant que je garderai :  vous êtes 
appréciée avant même de vous présenter !  

Il convient enfin d’accueillir et de souhaiter la bienvenue à Mr Younès Abdelaziz qui reprend une partie de vos 
missions. Ce n’est pas une mince affaire, mais nous savons qu’il sera accueilli et soutenu, autant que 
nécessaire, par une solide équipe et un directeur bienveillant.  

Je vous remercie de votre attention. 
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III - Rapport d’activité  

Présenté par Monsieur Thierry DIMBOUR, 
Directeur du CREAI Nouvelle-Aquitaine  

L’année 2025 a confirmé la place du CREAI Nouvelle-Aquitaine comme un acteur régional essentiel de 
l’observation, de la formation, de l’appui méthodologique et de l’innovation au service des personnes en 
situation de vulnérabilité. Dans un contexte national de transformation soutenue de l’offre 
médico-sociale, le CREAI s’est efforcé de renforcer son rôle d’expertise et sa capacité 
d’accompagnement auprès des acteurs publics et associatifs. 

Une activité globale en progression 

L’activité atteint 92,48 % de l’objectif annuel, avec une dynamique consolidée dans nos cinq pôles : 

• Études & Observation (35 %), 

• Formation (33 %), 

• Animation régionale (7%), 

• Conseil technique (5%), 

• Développement informatique (20%). 

L’équipe (10 salariés sur 3 sites) a été fortement mobilisée, complétée par des intervenants extérieurs 
dans le cadre du programme START. 

Études & Observation : un pôle moteur 

L’année est marquée par : 
• L’enrichissement d’Handidonnées (nouveaux indicateurs, mises à jour complètes), 

• La poursuite des travaux réguliers pour l’ARS en lien avec l’activité des nouveaux dispositifs 
régionaux : UEMA-UEEA-DAR, EMAS, PCPE, PCO, DITEP…  

• Des travaux structurants dans le cadre du déploiement de politiques publiques nationales 
(addictions & handicap, vie intime et sexuelle, répit des aidants) ou régionales (dispositifs 
régionaux ASE-handicap, fluidification des sorties hospitalières …) 

• La poursuite des travaux pour la DREETS (Schéma MJPM/DPF, ISTF, Observatoire de la 
protection juridique), 

• La participation à des travaux et études nationales : HANDIRECT, MOSAIC, référentiel PPE (pour 
la DGCS). 

Formations : une offre très sollicitée 

Le CREAI a assuré 186 journées de formation auprès de 1 474 stagiaires. 

Points marquants : 
• Déploiement régional de la formation « Droit et participation des personnes accompagnées en 

établissement et service (personnes en situation de handicap et personnes âgées)  

• Nombreuses actions sur la bientraitance et maltraitance, la posture professionnelle, les 
comportements-problèmes, les écrits professionnels 

• Evolution du modèle du programme START vers des accompagnements en intra  
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Animation territoriale 

Plus de 700 participants ont pris part aux journées régionales : 

• « Autodétermination : un défi pour les cadres ? », en partenariat avec les PEP 64 (en mars à Pau), 

• « Sexe, vie amoureuse et handicap en ESMS, oui c’est possible ! », en collaboration avec le 
Centre Ressource Intimagir (en juin à Bordeaux) 

• « Addictions et handicap : de l’interdiction à la réduction des risques, agissons ensemble », en 
collaboration avec la COREADD et avec le soutien de l’ARS Nouvelle-Aquitaine et l’INCA (en 
décembre à Bordeaux). 

Ces rendez-vous renforcent la visibilité du CREAI et constituent un levier majeur de diffusion des bonnes 
pratiques. 

Conseil technique 

Les accompagnements ont concerné : 

• Des accompagnements à l’élaboration de projets d’établissement et de service (dont EHPAD, 
Plateforme Emploi Accompagné), 

• Soutien au développement d’instances de participation. 

Développement informatique : un levier stratégique 

Les outils numériques poursuivent leur consolidation : 

• Évolution du logiciel ARSENE V3 (basé sur la structure du référentiel HAS), 

• Maintien et développement de BASIL, ARIANE, TSARA, 

• Expérimentation d’ALISEA en Guyane, 

• Animation du site pair-initiative.fr  

• Développement et actualisation de sites Handidonnées (Martinique, Guyane, Grand-Est, Pays de 
Loire, Ile de France) 

Une situation financière stabilisée 

L’exercice 2025 se clôture par un excédent de 7 758 €, dû à : 

• Des charges maîtrisées, 

• Une hausse du chiffre d’affaires (+7,6 %), 

• Une augmentation des subventions correspondant à des travaux précis (ARS Nouvelle-
Aquitaine, DREETS, ARS Martinique, CTG Guyane).  

La situation est saine mais appelle à une vigilance continue. 

Conclusion 

2026 s’ouvre avec de nouveaux défis :  

L’évolution et l’adaptation de notre catalogue de formations pour toujours répondre aux besoins des 
acteurs du secteur 

Le lancement opérationnel du projet « ECHO » lauréat de l’AMI CNSA  

Le CREAI Nouvelle-Aquitaine souhaite vivement s'investir dans des travaux en lien avec Transformation 
de l’Offre dans le secteur du handicap dans l'esprit du rapport IGAS, tel l'accompagnement que nous 
allons apporter en 2026 à l'ARS de Guadeloupe dans le cadre du fonds national de transformation de 
l’offre : Diagnostic territorial, séminaire de formation des cadres, accompagnement d'organismes 
gestionnaires du champ enfants et adultes dans leurs projets de transformation. 

La modernisation de notre projet associatif en relançant le projet Gouvernance Plus et en renforçant la 
participation directe des personnes concernées à la gouvernance du CREAI, à nos actions et à nos 
prestations. 

Le remplacement « impossible » de la Responsable des Etudes du CREAI Nouvelle-Aquitaine qui prend sa 
retraite après 36 ans passés au sein de notre association. 
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L’activité du CREAI Nouvelle-Aquitaine en 2025 en quelques chiffres  
 

 
 

 
 

 
 
 

 

 
% / Objectif 

annuel 

Janvier 9,78 

Février 15,52 

Mars 22,37 

Avril 29,76 

Mai 38,41 

Juin 47,60 

Juillet/août 55,56 

Septembre 64,02 

Octobre 74,03 

Novembre 83,79 

Décembre 92,48 
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L’activité du Pôle « Etudes & Observation » en 2025 en quelques chiffres…  
 

 
 

 
 

  

 
 

 

 

 

 
% / Objectif 

annuel 

Janvier 7,79 

Février 13,43 

Mars 20,67 

Avril 27,89 

Mai 34,55 

Juin 41,97 

Juillet/août 51,07 

Septembre 60,42 

Octobre 70,44 

Novembre 80,54 

Décembre 92,10 
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L’activité du Pôle « Formation » en 2025 en quelques chiffres…    

 
 

 
 

  

 

 

 
% / Objectif 

annuel 

Janvier 10,86 

Février 16,02 

Mars 26,18 

Avril 34,66 

Mai 46,82 

Juin 61,19 

Juillet/août 64,55 

Septembre 72,89 

Octobre 87,73 

Novembre 99,71 

Décembre 106,53 
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L’activité du Pôle « Conseil Technique » en 2025 en quelques chiffres…  
 

 
 

 
  

 
 

 
 

% / Objectif 
annuel 

Janvier 11,10 

Février 23,20 

Mars 30,20 

Avril 39,15 

Mai 47,85 

Juin 54,82 

Juillet/août 55,82 

Septembre 58,32 

Octobre 59,32 

Novembre 70,07 

Décembre 79,41 
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L’activité du Pôle « Animation / Journées d’études et de formation » en 2025 en 

quelques chiffres…           

 
 

 

 

 

 
% / Objectif 

annuel 

Janvier 5,06 

Février 8,34 

Mars 9,85 

Avril 16,80 

Mai 27,89 

Juin 36,59 

Juillet/août 39,09 

Septembre 46,77 

Octobre 59,04 

Novembre 66,56 

Décembre 73,52 
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L’activité du Pôle « Développement informatique » en 2025 en quelques chiffres… 

 

 
 

 
 

 
 

 

 
% / Objectif 

annuel 

Janvier 13,16 

Février 19,19 

Mars 23,22 

Avril 29,26 

Mai 35,54 

Juin 41,57 

Juillet/août 57,59 

Septembre 66,62 

Octobre 71,66 

Novembre 78,64 

Décembre 85,68 
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Le CREAI Nouvelle-Aquitaine réparti son activité selon 5 pôles :  

• Etudes & observation  

• Formation  

• Animation & Journées d’études et de formation  

• Conseil Technique  

• Développement informatique  
 
 
L’activité se décline en 5 thèmes : 

• Handicap 

• Personnes âgées en perte d’autonomie 

• Protection de l’enfance 

• Inclusion sociale 

• Qualité innovation / Soutien aux acteurs  
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1.  Etudes & Observation    

Les études réalisées par le CREAI Nouvelle-Aquitaine sont disponibles sur le site 
internet du CREAI (https://creai-nouvelleaquitaine.org/observatoire-etudes/) après 
avoir obtenu la validation du commanditaire, elles sont indiquées par ce symbole.  

1.1  Les études réalisées dans le cadre de la convention ARS reconductibles chaque année 

➢  Handidonnées : panorama des données du handicap en Nouvelle-Aquitaine  

Handidonnées est un site coconstruit par l’ARS Nouvelle-Aquitaine et le CREAI Nouvelle-Aquitaine 
ayant pour objectif de mettre à disposition un ensemble d’indicateurs constituant un socle de 
connaissances sur les publics en situation de handicap et l’offre d’accompagnement régionale.  Ce 
travail initié en 2016 continue avec la mise à jour des données déjà en ligne et l’alimentation du site 
(introduction de nouvelles données ou création de nouvelles entrées sur le site…) 

En 2025,  

✓ Mise à jour de l’ensemble des données en ligne  

✓ Introduction de nouveaux indicateurs :  

▪ Plan de transformation des ESAT 

▪ Habitat inclusif 

▪ Modalités de scolarisation des enfants de 3 à 16 ans accompagnés par des ESMS 

✓ Le CREAI Nouvelle-Aquitaine a assuré l’hébergement, la sécurisation des données de la 
plateforme et le traitement des données actualisées publiées sur le site.  

  https://nouvelleaquitaine.handidonnees.fr/  

Réalisation : Bénédicte Marabet, Antoine Lotz, Thierry Dimbour  

Nombre de visites sur les sites Handidonnées actifs en 2024 et 2025 

 

 

 

 

 

https://creai-nouvelleaquitaine.org/observatoire-etudes/
https://nouvelleaquitaine.handidonnees.fr/
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Récapitulatif des mises à jour réalisées sur le site régional en 2025 

 

➢  Les indicateurs de suivi de transformation de l’offre pour les personnes en situation de handicap 

La CNSA a défini 23 indicateurs de suivi de transformation de l’offre pour les personnes en situation 
de handicap, en lien avec la Stratégie quinquennale de transformation de l’offre médico-sociale qui 
vise « le développement quantitatif de l’offre et sa transformation pour favoriser son évolution 
qualitative et sa restructuration ». 

Parmi ces 23 indicateurs, 3 sont prioritaires : 

- Le nombre de personnes en situation de handicap relevant de l’amendement Creton, 

- Le taux de scolarisation des enfants handicapés, 

- La part des services dans l’offre médico-sociale. 

Depuis 2020, le CREAI suit annuellement l’évolution de ces indicateurs à travers de la production de 
ces notes de synthèse régionale avec une approche départementale. Certains éléments sont 
valorisés sur Handidonnées.  

Autres notes réalisées en 2025 : 
-  Les unités de scolarisation externalisées et internes pour les élèves en situation de handicap en 

Nouvelle-Aquitaine – Année scolaire 2025-2026  
- La scolarisation des enfants en situation de handicap accompagnés par un ESMS en Nouvelle-

Aquitaine – Année scolaire 2024-2025  

Réalisation : Bénédicte Marabet 
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➢  Les chiffres clés handicap dans les 12 départements de Nouvelle-Aquitaine 

Depuis 2020, les fiches départementales Chiffres-clés du handicap en Nouvelle-Aquitaine mettent à 
la disposition des acteurs et des décideurs du secteur médico-social, les données disponibles les 
plus récentes autour de plusieurs indicateurs relatifs au handicap. 
Ces fiches départementales sont élaborées principalement à partir d’indicateurs présentés sur le 
site https://nouvelleaquitaine.handidonnees.fr/ et sont actualisées tous les ans.  

Elles sont organisées autour de 4 grandes thématiques : 
– Les allocations : AEEH, AAH et PCH, 
– La scolarisation, la formation professionnelle et l’emploi, 
– L’offre médico-sociale, 
– Les publics spécifiques : les enfants accompagnés par un ESMS ayant une mesure de protection 

de l’ASE, les jeunes adultes relevant de l’amendement Creton, les personnes handicapées 
vieillissantes. 

La vocation de ces Chiffres-clés est de rendre visibles des données concernant les publics en situation 
de handicap, de les comparer à divers échelons territoriaux (département, région, France) pour 
mettre en évidence des points de convergence ou de divergence et susciter des interrogations. 

Réalisation : Bénédicte Marabet  

➢  PCPE : analyse des rapports annuels harmonisés d’activité 2024 

Depuis 2021, l’ARS Nouvelle-Aquitaine a mis en place une politique de suivi de l’activité des PCPE. 
Un groupe de travail PCPE/ARS/CREAI a permis d’élaborer un rapport d’activité harmonisé au 
niveau régional pour les PCPE. Le CREAI produit chaque année une analyse de ces rapports 
harmonisés. L’objectif est de disposer d’un état des lieux annuel de l’activité des PCPE, des 
personnes accompagnées et de leur parcours et des partenariats mis en place.  

Réalisation : Patricia Fiacre, Bénédicte Marabet 

➢  UEMA-UEEA-DAR : analyse de l’activité au cours de l’année scolaire 2024-2025 

Depuis 2021, l’ARS Nouvelle-Aquitaine a confié au CREAI la réalisation d’une étude annuelle (sur 
l’année scolaire) afin de disposer d’une vision objective de l’activité des UEMA en Nouvelle-Aquitaine, 
de leur conformité à leur cahier des charges, du parcours des enfants accompagnés. 

En 2022, les UEEA ont été intégrées à cette enquête annuelle, puis en 2023 les DAR. 
Cet état des lieux annuel permet une meilleure connaissance du dispositif UEMA-UEEA-DAR en 
Nouvelle-Aquitaine et un pilotage concerté ARS-Education nationale.  
Le CREAI remet également à l’ARS un tableau détaillé à usage interne de la déclinaison de certains 
indicateurs par UEMA /UEEA / DAR. 

Réalisation : Bénédicte Marabet 

➢  EMAS : analyse de l’activité au cours de l’année scolaire 2024-2025  

Depuis 2021, l’ARS, en tant que pilote des EMAS, équipes mobiles d’appui médico-social pour la 
scolarisation des enfants en situation de handicap, a souhaité qu’un état des lieux de leur activité 
soit réalisé à l’issue de chaque année scolaire. Cet état des lieux a pour objectif d’apporter des 
éléments de connaissance sur les modalités de saisine des équipes et les demandes d’intervention, 
la nature des interventions effectuées et les partenariats mis en œuvre. 

Au fil des ans, la trame du rapport d’activité harmonisé fait l’objet d’ajustements pour mieux 
prendre en compte les spécificités des EMAS. Une nomenclature plus précise de leurs interventions 
a notamment été construite grâce à une journée d’échanges de pratiques en 2023. 

Réalisation : Bénédicte Marabet, Lucie Bordeau 

https://nouvelleaquitaine.handidonnees.fr/
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➢  Les travaux réalisés pour le compte de la DREETS 4  

✓ Observatoire de la Protection juridique en Nouvelle-Aquitaine : publics, professionnels, 
mesures - Tableau de bord 2025 

Depuis 2016, la DREETS Nouvelle-Aquitaine a mis en place un observatoire régional de la 
protection juridique avec l’appui du CREAI Nouvelle-Aquitaine. 
Cet observatoire se donne un programme de travail annuel avec, en premier lieu, la 
production de tableaux de bord sous forme d’un rapport présentant des indicateurs avec leurs 
déclinaisons départementales, régionale et nationale (quand les données sont accessibles) et 
mettant en évidence les faits majeurs et les évolutions.  
Les indicateurs s’articulent autour de 3 grands champs : 
- Les publics vulnérables, ayant une plus forte probabilité de bénéficier d’une mesure de 

protection ; 
- L’offre en matière de mandataires judiciaires à la protection des majeurs (MJPM) : 

services mandataires, mandataires individuels et préposés d’établissement et les 
déléguées aux prestations familiales ; 

- Les personnes protégées et les mesures de protection judiciaires ou administratives 
mises en œuvre. 

Réalisation : Bénédicte Marabet  

✓ L’activité des services mandataires contribuant à l’ISTF, information et soutien aux tuteurs 
familiaux, en Nouvelle-Aquitaine en 2024 

La loi n° 2007-308 du 5 mars 2007 portant réforme de la protection juridique des majeurs a 
réaffirmé le principe de priorité familiale. Afin de rendre effective cette priorité les tuteurs 
familiaux doivent pouvoir bénéficier, à leur demande, d’une information ou d’une aide pour 
exercer le mandat de protection qui leur est confié grâce aux services d’information et au 
soutien des tuteurs familiaux (ISTF), une synthèse annuelle de l’activité de ces services en 
Nouvelle-Aquitaine est réalisée. 

Réalisation : Bénédicte Marabet 

✓ Réactualisation du schéma régional MJPM/DPF 

Le schéma régional des mandataires judiciaires à la protection des majeurs et des délégués aux 
prestations familiales de Nouvelle-Aquitaine 2020-2024 est arrivé à son terme en fin d’année 
2024. Dans ce contexte, la DREETS Nouvelle-Aquitaine a décidé d’entreprendre les travaux 
nécessaires à sa réactualisation et a demandé au CREAI de l’accompagner dans cette démarche. 
Un diagnostic territorial partagé a été construit à partir des indicateurs des Tableaux de bord 
de la Protection juridique et de la consultation des acteurs concernés (Juges, MJPM, ARS, CD, 
ESMS, structures sanitaires, associations représentant des personnes vulnérables…). Ces 
acteurs ont été invités à identifier et faire remonter les problématiques qu’ils jugaient 
majeures sur leur territoire et qu’ils souhaitaient voir mises à l’ordre du jour des travaux du 
schéma (adéquation de l’offre MJPM avec les besoins des majeurs, accompagnement global 
des personnes protégées : prévention, accès au logement, aux soins, droits et participation 
des personnes protégées, place des familles et soutien aux tuteurs familiaux, formation des 
professionnels, outils, partenariats).  
Entre février et mai 2025, 6 réunions de concertation territoriale ont permis de présenter le 
diagnostic, de le compléter et de l’affiner.  
Les éléments issus de l’état des lieux de la consultation des acteurs et des réunions 
territoriales ont permis de dégager des pistes d’amélioration à partir desquelles la DREETS a 
pu identifier et formaliser des orientations stratégiques et opérationnelles déclinées au 
travers de fiches-actions dans le cadre du comité de pilotage restreint (DREETS, DDETS/PP et 
CREAI) qui s’est réuni à plusieurs reprises dans cet objectif. Le schéma MJPM/DPF 2025-2029 
comporte ainsi trois orientations stratégiques et 13 fiches-actions rédigées. Il a été présenté 
auprès de 10 Conseils départementaux citoyenneté et autonomie (CDCA) sur 12 et est en 
cours d’adoption par le Préfet. 

Réalisation : Bénédicte Marabet  

 
4 L’instruction DGCS-CNSA de financement des CREAI stipule que 40% de la part DGCS de la subvention annuelle doit revenir à la 
DREETS de la région concernée. 
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1.2 Les études terminées en 2025 

  Travaux réalisés dans le cadre de la convention ARS  

➢  Accompagnement des personnes en situation de handicap confrontées à des addictions (Volet 2) 

Les ESMS accompagnant des personnes en situation de handicap peuvent se retrouver en difficulté pour 
apporter des réponses aux personnes confrontées à des addictions ou à des mésusages et pour les 
orienter vers un interlocuteur adapté. Pour une meilleure prise en compte de cette problématique, en 
janvier 2023, la HAS a produit une recommandation de bonnes pratiques : Prévention des addictions et 
réduction des risques et des dommages dans les ESMS, secteur handicap.  

Dans ce contexte, l’ARS Nouvelle-Aquitaine a souhaité qu’un diagnostic partagé des besoins et des 
ressources des ESMS handicap soit établi.  

Ce diagnostic vise à mieux comprendre les situations rencontrées, les pratiques mises en œuvre, les 
difficultés identifiées et les besoins exprimés par les professionnels du secteur. Il s’appuie sur une 
enquête menée auprès de l’ensemble des ESMS handicap de la région, enfants et adultes, et permet 
d’éclairer les enjeux liés à l’accompagnement des personnes concernées par des conduites addictives.  

Une enquête par questionnaire adressée aux ESMS handicap enfants et adultes de NA (plus de 
1000 structures sollicitées) a obtenu un taux de réponse élevé (48%) montrant les préoccupations des 
professionnels concernant les réponses à apporter à cette problématique. Quelques entretiens 
complémentaires ont été conduits par la COREADD5.  

L’analyse de ces données et les besoins exprimés par les ESMS ont permis de définir des pistes 
d’actions : outiller les ESMS (cartographie des ressources, formations…), développer des actions de 
prévention en y associant les personnes accompagnées, renforcer les partenariats en particulier avec les 
acteurs du soin etc.  

Un colloque organisé en décembre 2025, en partenariat avec la COREADD et avec le soutien de l’ARS 
Nouvelle-Aquitaine et de l’INCA6, sur le thème « Addiction et Handicap : de l’interdiction à la réduction 
des risques, agissons ensemble » a permis de présenter ces travaux (cf. rubrique animation)  

Réalisation : Bénédicte Marabet, Lucie Bordeau 

➢  DITEP : Mesure de l’activité (Expérimentation AIRE pour l’année 2025) 

La majeure partie des ITEP de Nouvelle-Aquitaine sont déjà transformés en DITEP ou en cours de 
transformation. Le besoin de mieux décrire l’action de de ces dispositifs dans les parcours des 
jeunes (en file active mais aussi en dehors) et leur fonction appui-ressources est apparu.  

L’ARS Nouvelle-Aquitaine a donc souhaité participer à une expérimentation nationale portée par 
l’AIRE avec un outil qui a fait ses preuves, pour rendre compte de la logique de travail en dispositif 
en train de déployer.  
Le suivi de cette expérimentation a été confiée au CREAI qui est chargé de collecter les données 
d’activité tous les trimestres et d’animer régulièrement des Webinaires en collaboration avec les 
représentants de l’AIRE lors desquels : 

- des résultats sont présentés  
- les ITEP/DITEP peuvent échanger sur leurs pratiques en matière de suivi de l’activité.  

Réalisation : Bénédicte Marabet, Nadia Ecalle  

➢  Analyse de l’activité 2024 des DITEP de Nouvelle-Aquitaine  

En 2025, l’outil « rapport d’activité harmonisé pour les DITEP de Nouvelle-Aquitaine » (créé en 
2024 par un groupe de travail composé de directeurs de DITEP et animé par le CREAI) a été testé 
par une vingtaine de DITEP volontaires. Cette expérimentation a permis de vérifier l’adéquation de 
l’outil avec l’activité des DITEP et de faire quelques ajustements. 

Ce rapport d’activité harmonisé a permis de :  
- Rendre plus visible le rôle joué par ces dispositifs  
- Rendre compte de l’activité et mesurer ses évolutions  
- Repérer les problématiques émergentes et anticiper les besoins sur le territoire  

Réalisation : Bénédicte Marabet 

 
5 Coordination régionale addictions 
6 Institut national du cancer  
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➢  Etat des lieux de l’accompagnement à la vie intime, affective et sexuelle dans les établissements 
médico-sociaux pour personnes en situation de handicap en Nouvelle Aquitaine 

La recommandation de bonnes pratiques HAS sortie en janvier 2025 rappelle que la Vie Intime, Affective 
et Sexuelle (VIAS) est une composante de la dignité humaine, une dimension essentielle du bien-être et 
une nécessité pour accéder à une vie épanouissante et respectueuse des droits et libertés individuelles. 
Elle soulève néanmoins un certain nombre de freins à la mise en œuvre de la VIAS : 

- Un sentiment d’illégitimité de la part des professionnels à aborder la question, lié à d’importants 
besoins en formation 

- Une absence de cadre commun de repères éthiques et de pratiques, liées aux difficultés induites 
par les caractéristiques de la vie en collectivité 

- Des pratiques parfois contraintes par les craintes et les requêtes de l’entourage 
- Une faible prise en compte de cette dimension dans les outils institutionnels (PE, PP, RF…) 

Dans ce contexte, l’ARS a souhaité disposer d’un état des lieux de l’accompagnement mis en place par 
les établissements accueillant des enfants et des adultes en situation de handicap autour de la santé 
sexuelle et plus spécifiquement l’accompagnement à la vie intime, affective et sexuelle des usagers.  

L’étude, confiée au CREAI Nouvelle-Aquitaine, a une visée très concrète de collecte des actions mises en 
œuvre et des besoins des établissements médico-sociaux dans l’accompagnement aux bonnes pratiques 
professionnelles et de la réduction des risques. Elle a eu pour ambition de : 

• S’assurer que les recommandations de bonnes pratiques sont connues et font l’objet de réflexion 
sur leurs mises en œuvre 

• S'assurer de la mise en place des procédures institutionnelles et de la mise en œuvre de cette 
dimension de l'accompagnement dans les outils de la loi 2002-02. 

• Recenser les actions de formations réalisées à l'égard des professionnels et des personnes 
concernées  

• Lister les actions mises en place par les Etablissements médico-sociaux pour accompagner la vie 
intime, affective et sexuelle (prévention, repérage, accompagnement, partenariats éventuels) 

Réalisation : Marianne Schmitt, Bénédicte Marabet 

➢  Evaluation de l’offre de répit des aidants des personnes en situation de handicap (1ère partie) 

En 2023, l’ARS Nouvelle-Aquitaine a sollicité le CREAI afin de réaliser un état des lieux de l’offre sur le 
territoire « Le répit des proches aidants des personnes en situation de handicap en Nouvelle-
Aquitaine ». Dans le cadre de son fonds d’intervention régional, de l’ONDAM, et en cohérence avec 
son Schéma Régional de Santé 2023-2028, l’ARS Nouvelle-Aquitaine a souhaité renforcer et diversifier 
les actions de soutien aux proches aidants de personnes en situation de handicap en cohérence, avec 
les recommandations de bonnes pratiques “Le répit des aidants” produites en mai 2024. 

Afin de faciliter le pilotage régional, dans la continuité de l’étude 2023, l’ARS Nouvelle-Aquitaine a 
ensuite confié au CREAI de :  

• Rendre visible l’activité des dispositifs financés  

• Décrire le public accompagné   

• Identifier les pratiques pertinentes et reproductibles  

L’analyse de l’offre de répit destinée aux aidants de personnes en situation de handicap s’est 
appuyée sur une démarche méthodologique en plusieurs étapes, combinant diverses enquêtes et 
analyses (données administratives, d’activités, entretiens, etc.) réalisées entre juin et  
décembre 2025 auprès de différents acteurs (Porteurs de dispositifs de répit, plateforme de répit, 
acteurs institutionnels).  

Elle vise à développer une connaissance précise de l’offre existante, ses modalités de mise en 
œuvre, le public accueilli, tout en identifiant les conditions de leur transférabilité à d’autres 
structures et les dynamiques territoriales. Une restitution de ces travaux sera organisée auprès des 
porteurs de projets, des acteurs institutionnels et des partenaires au premier semestre 2026. Le 
rapport final sera finalisé à la suite de ces échanges.  

Réalisation : Lucie Bordeau, Sarah Dujoncquoy  
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➢   L’activité des plateformes de coordination et d’orientation (PCO) en Nouvelle-Aquitaine en 2024 

Les PCO, plateformes de coordination et d’orientation, ont pour mission d’éviter toute rupture de 
parcours, d’assurer la continuité du parcours de soins pour l’enfant suivi.  

Elles sont chargées d’organiser :  
- l’appui aux professionnels de la première ligne ; 
- l’accompagnement et les interventions pluridisciplinaires auprès des enfants et des familles 

dans le parcours de diagnostic ;  
- la coordination des professionnels de santé libéraux et l’accompagnement de la famille.  

Afin de rendre plus lisibles le rôle joué par les PCO, leur organisation en termes de partenariat, les 
parcours des enfants adressés et le respect du cahier des charge annexé à la circulaire de 2018, 
l’ARS Nouvelle-Aquitaine a souhaité qu’une analyse annuelle de leur activité soit réalisée et a confié 
cette action au CREAI.  

Réalisation : Bénédicte Marabet  

  Les travaux réalisés pour le compte de l’ANCREAI  

➢  HANDIRECT - Améliorer la participation au dépistage organisé du cancer colorectal pour les 
personnes en situation de handicap vieillissantes en établissement médico-social : une 
expérimentation d'"aller-vers" par le déploiement d'un plan d'actions interrégional  

Dans le cadre de l’appel à projets AGIR-SP23 de l’Institut National du Cancer (INCA), quatre CREAI 
et quatre CRCDC, sous la coordination nationale de l’ANCREAI, conduisent une démarche  
d’« aller-vers » accompagné d’une étude évaluative et d’impact dans quatre régions : Île-de-France, 
Centre-Val-de-Loire, Nouvelle-Aquitaine et Occitanie. 

Le projet HANDIRECT vise à renforcer la participation des personnes en situation de handicap 
vieillissantes, accompagnées en ESMS, au dépistage organisé du cancer colorectal (DOCCR). 

Le cancer colorectal constitue un enjeu majeur de santé publique, représentant la deuxième cause 
de décès par cancer en France. Afin de favoriser un diagnostic précoce, le programme national de 
dépistage organisé du cancer colorectal (DOCCR) s’adresse aux personnes âgées de 50 à 74 ans, 
invitées tous les deux ans à réaliser à domicile un test immunologique de recherche de sang occulte 
dans les selles. Malgré une efficacité démontrée, la participation au DOCCR demeure inférieure aux 
objectifs nationaux, avec un taux de la population générale cible de 29,6% pour la période  
2023-2024. Les personnes en situation de handicap participent encore moins, notamment en 
raison de nombreux obstacles identifiés dans les ESMS. 

Dans ce contexte, le projet HANDIRECT, mené dans quatre régions, a testé un plan d’actions « aller-
vers » adapté aux besoins des personnes handicapées âgées de 50 à 74 ans dans des 
établissements médico-sociaux, en tenant compte du type d’établissement (médicalisé ou non), du 
type de handicap, de la taille de la structure et des spécificités territoriales. 

Le projet repose sur un dispositif comparatif : des établissements pilotes bénéficient d’un plan 
d’actions complet, des établissements témoins reçoivent un plan d’actions allégé. 

L’évaluation, quantitative et qualitative, se concentre sur les personnes éligibles au DOCCR pour 
mesurer l’impact réel du dispositif et analyser les conditions de sa mise en œuvre. 

Parmi les 1 268 personnes éligibles, la participation au dépistage est passée de 21,3 % à 38,2 %, un 
taux supérieur à celui de la population générale. 

L’étude montre l’importance d’outils accessibles et adaptés, de l’implication active des personnes 
accompagnées et de la mobilisation des professionnels. Elle débouche sur des recommandations 
nationales pour renforcer la formation conjointe des professionnels, l’amélioration de l’accessibilité 
des supports et un accompagnement durable favorisant l’autodétermination en santé. 

Le CREAI a réalisé les travaux dans la région Nouvelle-Aquitaine, a participé à la réflexion et 
production des outils méthodologiques de l’ensemble du projet, a contribué au déploiement du 
plan d’actions dans les ESMS et a participé à la réalisation de l’évaluation/étude d’impact. 

Réalisation : Sarah Dujoncquoy 
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➢  Etude MOSAIC : Motifs, profils socio-économiques et mesures associées : décryptage des 

informations préoccupantes en protection de l’enfance  

La Fédération nationale des CREAI a conduit, dans le cadre d’une subvention versée par la DGCS, 
une étude qui a pour objectif d'identifier les motifs précis ayant conduit à une information 
préoccupante, et les éventuelles corrélations entre le contexte socio-économique familial, le 
territoire (rural, périurbain, urbain) et la nature des mesures prises.   

Ce travail doit permettre de formuler des propositions d'indicateurs permettant aux services de 
l’aide sociale à l’enfance et aux pouvoirs publics de définir et cibler des actions de prévention.  

Dix départements français ont été volontaires pour participer à l’étude, dont, en Nouvelle-
Aquitaine, la Charente-Maritime. Il s’agissait de mener un entretien avec les professionnelles de la 
CRIP et de recueillir des données sur 50 dossiers, tirés au sort, d’enfants ayant fait l’objet d’une 
information préoccupante en 2024. 

Réalisation : Marianne Schmitt, Patricia Fiacre  

  Les travaux réalisés pour le compte d’un autre commanditaire   

➢  Fluidifier les sorties des patients ne nécessitant plus une hospitalisation complète  

Les patients pour lesquels l’hospitalisation complète n’est plus nécessaire restent néanmoins 
hospitalisés, faute de solutions d’aval, notamment en termes de logement.  

Ce maintien en hospitalisation en raison du manque de réponses appropriées pour mettre en 
œuvre des sorties, est un frein majeur à la fluidité des parcours. Ainsi, la Cour des Comptes faisait 
ce constat en 2021 « persistance d’un pourcentage important (presque un tiers en nombre de 
journées) de patients hospitalisés sur de longues durées (un an ou plus), faute d’une prise en charge 
graduée, adaptée à leur état et orientée vers une sortie durable ». 7 

Dans ce contexte, le CREAI Nouvelle-Aquitaine a été sollicité pour : 
- Dresser un état des lieux de l’ensemble des solutions de logement pouvant être mobilisées en 

fonction des besoins d’accompagnement des personnes, des plus encadrées à celles relevant 
du droit commun, 

- Affiner les besoins en termes de projet de vie des patients actuellement hospitalisés, sans 
qu’une poursuite d’une hospitalisation complète soit nécessaire,  

- Identifier des solutions de sorties pouvant correspondre aux besoins de ces personnes sur le 
territoire étudié et de repérer des projets autour desquels le CH Charles Perrens pourrait 
prendre part, en association avec d’autres partenaires. 

Réalisation : Bénédicte Marabet, Agathe Soubie  

1.3 Les études encore en cours en 2026 

  Travaux réalisés dans le cadre de la convention ARS  

➢  Evaluation des structures ASE-handicap : activité, mode d’accueil, flux, profils, sorties, etc… 

Les besoins d’accompagnement des enfants en situation de handicap et protégés par les services 
de l’Aide sociale à l’enfance nécessitent l’intervention de structures sociales et médico-sociales qui 
ne partagent pas les mêmes organisations, les mêmes cultures professionnelles et les mêmes 
chaines de responsabilité. Afin de faciliter l’organisation des réponses à leurs besoins, des 
structures spécifiques ont été créées en Nouvelle-Aquitaine. 

L’ARS Nouvelle-Aquitaine a ainsi lancé des appels à projet, et il existe en 2025 au moins un 
dispositif financé dans chaque département de la région.  

Afin de faciliter le pilotage et le déploiement de l’organisation de ces réponses, l’ARS Nouvelle-
Aquitaine a sollicité le CREAI afin de réaliser une analyse de l’offre déployée portant sur :   
- La connaissance de l’offre  
- La connaissance du public accueilli  
- L’identification d’une offre pertinente et les conditions de transférabilité à d’autres structures. 

 
7 Cour des comptes, Les parcours dans l'organisation des soins de psychiatrie – Rapport public thématique, février 2021 
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La démarche méthodologique mise en œuvre pour cette analyse s’est appuyée sur le croisement de 
plusieurs enquêtes et analyses menées entre juin 2025 et décembre 2025 auprès de différents 
acteurs (analyse des schémas départementaux et des projets d’établissement/de service et focus 
groupes réunissant porteurs de projet, délégations départementales de l’ARS et Conseils 
départementaux). 

Cette étude met en évidence une offre d’accompagnement en Nouvelle-Aquitaine en forte structuration 
pour répondre aux besoins des enfants et jeunes adultes présentant une double vulnérabilité (handicap 
et mesure ASE). Elle recense 21 dispositifs dédiés (équipes mobiles, unités de répit, hébergements 
permanents et un SAMSAH ASE) avec une logique de prévention des ruptures de parcours, de soutien 
aux professionnels et de continuité éducative, thérapeutique et sociale. Les jeunes accompagnés 
présentent majoritairement des troubles sévères et des parcours fragmentés. L’étude souligne 
l’hétérogénéité des déploiements (capacités, admissions, amplitude d’ouverture, financement) et des 
besoins non couverts, notamment en hébergement permanent et dans l’articulation MDPH–ASE–soin. 
Elle recommande une gouvernance commune, des pratiques harmonisées et une meilleure lisibilité de 
l’offre pour garantir des accompagnements cohérents et adaptés.  

Réalisation : Agathe Soubie, Lucie Bordeau 

➢  Cartographie régionale des ressources diagnostiques TND enfants / adultes (1ère étape)  

L’ARS Nouvelle-Aquitaine a confié au CREAI la réalisation d’une cartographie régionale des 
ressources diagnostiques TND, dans un contexte national de transformation de l’offre (Stratégie 
Nationale TND 20232027, repérage et intervention précoces, renforcement des parcours). 
L’objectif est de rendre l’offre plus lisible, de renforcer la coordination entre les acteurs et 
d’identifier les zones sous-dotées afin de soutenir le déploiement du futur service public de 
repérage précoce.  

L’étude vise à identifier les ressources existantes, comprendre les pratiques et les partenariats, et 
produire une vision territorialisée permettant d’améliorer l’orientation, la coopération et la 
cohérence des parcours des enfants et des adultes présentant un TND.  

La première phase de l’étude, réalisée en 2025, a consisté à solliciter les PCO et les CRA afin de 
recueillir un premier recensement des établissements et services engagés dans le parcours 
diagnostique TND.  

La deuxième phase de l’étude se poursuivra en 2026 et consistera à approfondir les informations 
recueillies auprès des établissements et services, à compléter la cartographie en intégrant les 
ressources libérales, et à intégrer le point de vue des familles. 

Les résultats de l’étude seront consolidés dans un rapport régional destiné à éclairer l’ARS dans le 
déploiement du futur service public de repérage précoce.  

Réalisation : Sarah Dujoncquoy, Patricia Fiacre, Elisabeth Laplagne  

  Les travaux réalisés pour le compte de l’ANCREAI  

➢  Etude « Référentiel National du Projet Pour l’Enfant (PPE) » 

La DGCS a demandé à l'ANCREAI d'élaborer un référentiel pour définir le contenu et les lignes 
directrices d'une méthode d'élaboration du projet pour l'enfant, ainsi qu’un vocabulaire partagé 
afin que le projet pour l'enfant soit plus effectif sur l'ensemble du territoire. L’objectif est 
d’améliorer le parcours des enfants en protection de l'enfance. Ce projet est mis en œuvre par 
deux CREAI, Bourgogne France Comté et Nouvelle-Aquitaine. 

En 2025 s’est déroulée une phase exploratoire (enquête auprès des départements et des juges des 
enfants, focus groupes auprès des familles, des enfants et des professionnels des départements), 
qui a donné lieu à un état des lieux, communiqué dans un rapport. Fin 2025, la phase d'élaboration 
a démarré avec deux groupes de travail pour élaborer une trame de PPE qui fasse sens pour tous 
les acteurs de la protection de l’enfance.  

Début 2026, la DGCS a exprimé le souhait de recentrer le travail dans le prolongement cette trame 
de PPE. Il s’agit de traduire les informations collectées en indicateurs, appelés données socles, qui 
pourront être versés dans les logiciels métiers. 

Réalisation : Agathe Soubie 
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En résumé, le tableau ci-après décrit de manière synthétique les actions menées en 2025  
par le Pôle « Observation / Etudes / Recherche »    

Secteur Titre et caractéristiques de l’étude Commanditaire 

Handicap 

Handidonnées : panorama des données du handicap en Nouvelle-Aquitaine  
Handidonnées, site coconstruit par l’ARS et le CREAI Nouvelle-Aquitaine, ayant pour 
objectif de mettre à disposition un ensemble d’indicateurs constituant un socle de 
connaissances sur les publics en situation de handicap et l’offre d’accompagnement 
régionale.   

ARS 

Nouvelle-Aquitaine 

Les indicateurs de suivi de transformation de l’offre pour les personnes en situation de 
handicap 
Production d’une note de synthèse régionale avec une approche départementale sur  
3 indicateurs jugés prioritaires sur les 23 indicateurs de suivi de transformation de l’offre 
pour les personnes en situation de handicap définis par la CNSA. 
Deux notes ont également été réalisées sur les unités de scolarisation externalisées et 
internes pour les élèves en situation de handicap, sur la scolarisation des enfants en 
situation de handicap accompagnés par un ESMS.  

Les chiffres clés handicap dans les 12 départements de Nouvelle-Aquitaine 
Elaboration de fiches départementales à partir des indicateurs présentés sur 
Handidonnées autour de 4 thématiques (les allocations ; la scolarisation, la formation 
professionnelle et l’emploi ; l’offre médico-sociale ; les publics spécifiques) afin de les 
mettre à la disposition des acteurs et décideurs du secteur médico-social.  

PCPE : analyse des rapports harmonisés d’activité 2024 
Elaboration d’un rapport d’activité harmonisé au niveau régional pour les PCPE. L’analyse 
du CREAI a pour objectif de disposer d’un état des lieux annuel de l’activité des PCPE, des 
personnes accompagnées et de leur parcours et des partenariats mis en place.  

UEMA-UEEA-DAR : analyse de l’activité au cours de l’année scolaire 2024-2025 
Réalisation d’un état des lieux de l’activité de l’ensemble des UEMA – UEEA – DAR afin 
d’avoir une meilleure connaissance du dispositif UEMA-UEEA-DAR en Nouvelle-Aquitaine 
et un pilotage concerté ARS – Education Nationale.  

EMAS : analyse de l’activité au cours de l’année scolaire 2024-2025 
Réalisation d’un état des lieux de l’activité de l’ensemble des EMAS afin d’apporter des 
éléments de connaissance sur les modalités de saisine des équipes et les demandes 
d’intervention, la nature des interventions effectuées et les partenariats mis en œuvre. 

Expérimentation de mesure de l’activité en DITEP  
Animation et suivi de l’expérimentation portée par l’AIRE afin de pouvoir comparer les 
données sur l’activité des DITEP 

Analyse de l’activité 2024 des DITEP de Nouvelle-Aquitaine 
A partir de l’outil créé en 2024, expérimentation auprès de 20 DITEP volontaires afin de 
vérifier l’adéquation de l’outil avec l’activité des DITEP et de faire les ajustements 
nécessaires. 

Accompagnement de l’ARS sur les enjeux stratégiques  
Réalisation de travaux afin d’accompagner les besoins d’appui méthodologiques et 
techniques pour le compte de l’ARS dans la mise en œuvre selon les besoins. 

Accompagnement des personnes en situation de handicap confrontées à des addictions  
Réalisation d’un diagnostic partagé des besoins et des ressources des ESMS handicap soit 
établi afin de mesurer l’existence de ce phénomène d’addictions parmi les personnes 
accompagnées et de décrire le profil des personnes concernées ; d’identifier les actions 
mises en place par les ESMS accompagnant ces personnes ; d’identifier les difficultés 
rencontrées pour trouver des réponses adaptées. 
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Secteur Titre et caractéristiques de l’étude Commanditaire 

Handicap  

Etat des lieux de l’accompagnement à la vie intime, affective et sexuelle dans les 
établissements médico-sociaux pour personnes en situation de handicap  
Réalisation d’un état des lieux afin d’avoir une vision concrète des actions mises en 
œuvre et des besoins des ESMS dans l’accompagnement aux bonnes pratiques 
professionnelles et de la réduction des risques.  

ARS  

Nouvelle-Aquitaine  

Evaluation de l’offre de répit des aidants des personnes en situation de handicap  

Réalisation d’une analyse de l’offre de répit afin de rendre visible l’activité des dispositifs 
financés, de mieux connaître le public accompagné et d’identifier les pratiques 
pertinentes et reproductibles.  

L’activité des plateformes de coordination et d’orientation (PCO) en Nouvelle-
Aquitaine en 2024 
Réalisation d’une analyse annuelle de l’activité afin de rendre plus lisible le rôle joué par 
les PCO, leur organisation en termes de partenariat, les parcours des enfants adressés et 
le respect du cahier des charges annexé à la circulaire de 2018. 

Evaluation des structures ASE-handicap : activité, mode d’accueil, flux, profils, 
sorties, etc… 
Réalisation d’une analyse de l’offre déployée portant sur la connaissance de l’offre, la 
connaissance du public accueilli, l’identification d’une offre pertinente et les conditions 
de transférabilité à d’autres structures. 

Cartographie régionale des ressources diagnostiques TND enfants / adultes (1ère 
étape) 
Réalisation d’une cartographie régionale des ressources diagnostiques afin de rendre 
l’offre plus lisible, de renforcer la coordination entre les acteurs et d’identifier les zones 
sous-dotées dans le but de soutenir le déploiement du futur service public de repérage 
précoce.  

HANDIRECT : améliorer la participation au dépistage organisé du cancer colorectal pour les 
personnes en situation de handicap vieillissantes en établissement médico-social 
Participation du CREAI dans les travaux en région Nouvelle-Aquitaine, participation à la 
réflexion et production des outils méthodologiques de l’ensemble du projet/étude et 
participation à la réalisation de l’évaluation/étude d’impact.  

ANCREAI  

Handidonnées Martinique  
Sur la base des sites Handidonnées existants, création, développement et actualisation 
du site https://martinique.handidonnees.fr/  

ARS Martinique 

Fluidifier les sorties des patients ne nécessitant plus une hospitalisation complète  

Réalisation d’un état des lieux de l’ensemble des solutions de logement pouvant être 
mobilisées en fonction des besoins d’accompagnement des personnes pour affiner les 
besoins en termes de projet de vie des patients actuellement hospitalisés, sans qu’une 
poursuite d’une hospitalisation complète soit nécessaire et identifier des solutions de 
sorties pouvant correspondre aux besoins des personnes et de repérer des projets.  

Centre Hospitalier  

Inclusion 
sociale  

L’activité des services mandataires contribuant à l’ISTF, Information et au Soutien des 
Tuteurs Familiaux en Nouvelle-Aquitaine en 2024 
Réalisation d’une analyse de l’activité ISTF afin de soutenir le déploiement de ce 
dispositif dans tous les territoires.  

DREETS  

Nouvelle-Aquitaine 

Observatoire de la Protection juridique en Nouvelle-Aquitaine : publics, professionnels, 
mesures - Tableaux de bord  
Dans le cadre de l’Observatoire régional de la Protection juridique, mise à jour des tableaux 
de bord annuels présentant des indicateurs dans les 12 départements de la Nouvelle-
Aquitaine autour : des publics en situation de vulnérabilité, des mesures de protection 
judiciaire ou administrative et des personnes protégées, des caractéristiques de l’offre en 
matière de MJPM : services mandataires, mandataires individuels et préposés (9ème édition). 

 

 

 

 

https://martinique.handidonnees.fr/
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Secteur Titre et caractéristiques de l’étude Commanditaire 

Inclusion 
sociale 

Réactualisation du schéma régional MJPM / DPF  
Réalisation d’un état des lieux à partir des indicateurs suivis dans le cadre des Tableaux de 
bord de la Protection juridique en Nouvelle-Aquitaine ; Identification des problématiques 
majeures autour de l’adéquation de l’offre MJPM avec les besoins des majeurs, de 
l’accompagnement global des personnes protégées : prévention, accès au logement, aux 
soins etc., des droits et participation des personnes protégées, de la place des familles et 
soutien aux tuteurs familiaux, de la formation des professionnels, outils et des partenariats ; 
Organisation, en 2025, des réunions de concertation territoriale pour présenter le diagnostic 
et le compéter, identification des axes stratégiques du schéma, rédaction de fiches-actions.  

DREETS  

Nouvelle-Aquitaine 

Protection 
de 

l’enfance 

Etude « Référentiel National du Projet Pour l’Enfant (PPE) » 
Construction d’un référentiel pour définir le contenu et les lignes directrices d'une 
méthode d'élaboration du projet pour l'enfant et un vocabulaire partagé avec pour 
objectif d’améliorer le parcours des enfants en protection de l'enfance. Etude réalisée en 
collaboration avec le CREAI Bourgogne France Comté. 

ANCREAI 
Etude MOSAIC : Motifs, profils socio-économiques et mesures associées : 
décryptage des informations préoccupantes en protection de l’enfance  
Dans le cadre d’une étude, menée par l’ANCREAI, pour identifier les motifs précis ayant 
conduit à une information préoccupante, et les éventuelles corrélations entre le 
contexte socio-économique familial, le territoire et la nature des mesures prises, 
réalisation d’entretiens avec les professionnels de la CRIP et recueil des données sur 50 
dossiers, tirés au sort, d’enfants ayant fait l’objet d’une information préoccupante en 
2024 en Charente-Maritime. 
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2.  Formations  

Le CREAI Nouvelle-Aquitaine a obtenu la certification « Qualiopi » le 9 octobre 2023.  

Le CREAI est enregistré auprès de l’ANDPC comme « organisme habilité à dispenser ces 
actions DPC » auprès des professionnels de santé. Dans ce cadre, un conseil scientifique 
a été constitué. 

Afin de répondre aux préoccupations actuelles des dirigeants, des cadres et des professionnels socio-
éducatifs des structures de Nouvelle-Aquitaine, le CREAI Nouvelle-Aquitaine a construit une offre de 
formation. 

Les prestations de formation sont alimentées par l’expérience acquise depuis de nombreuses années par 
l’observation continue des besoins et le repérage des pratiques innovantes.  

L’offre de formation est conçue de manière volontairement ciblée pour pouvoir tenir compte des 
préoccupations et des attentes du secteur.  

Deux formules sont proposées :  

✓ Formations intra-établissement 
Souple et adaptable, ce dispositif de formation privilégie le principe de la formation-action pour une 
articulation optimale entre les apports formatifs, les préoccupations concrètes et la mise en 
pratique opérationnelle. A partir des thèmes et des contenus proposés, nous élaborons ensemble 
un programme de formation détaillé et personnalisé (objectifs, contenus, méthode, durée) en 
fonction des attentes et du contexte de la structure. 
La formation se déroule dans la structure, le CREAI se déplace dans toute la région.  

✓ Formations inter-établissements 
Généralement organisées dans les locaux du CREAI Nouvelle-Aquitaine (Bordeaux, Poitiers ou Brive), 
les formations en inter-établissements et services sont conçues sous forme d’actions de formation 
de courte durée sur des thèmes d’actualité. En réunissant des professionnels de toute la région, 
elles favorisent les échanges d’expérience et la réflexion transversale. 

 

  Retrouvez l’offre de formation : https://creai-nouvelleaquitaine.org/formations/ 

En 2025, le CREAI Nouvelle-Aquitaine a réalisé 186 journées de formation (intra-établissement et 

inter-établissements) auprès de 1 474 stagiaires (soit 10 776 heures de formation). 

 

 

https://creai-nouvelleaquitaine.org/formations/formations-inter-etablissement/
https://creai-nouvelleaquitaine.org/formations/formations-inter-etablissement/
https://creai-nouvelleaquitaine.org/formations/formations-inter-etablissement/
https://creai-nouvelleaquitaine.org/formations/formations-inter-etablissement/
https://creai-nouvelleaquitaine.org/formations/formations-inter-etablissement/
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➢  Bientraitance et prévention de la maltraitance  

16 sessions de 2 jours dont 2 sessions de formation inter-établissements  
6 sessions de 1 jour (sensibilisation)  
1 session de 3 jours (avec démarche éthique)  

Commanditaires : Associations gestionnaires du secteur Protection de l’enfance et Handicap  
(16-17-19-23-33-79-86-87) 

Intervenantes : Agathe Soubie, Elisabeth Laplagne, Marianne Schmitt, Patricia Fiacre, Sarah Dujonquoy 

➢  Droits et participation des personnes accompagnées en établissement et service (personnes 
en situation de handicap et personnes âgées) 

Fin des 4 sessions de formation débutées en 2024 (2 journées / 2 groupes : Personnes âgées et 
Personnes handicapées) organisées dans les départements de la Creuse, la Dordogne, la Gironde, du 
Lot-et-Garonne, des Pyrénées-Atlantiques, de la Vienne.  
12 sessions de formation (2 groupes : Personnes âgées et Personnes handicapées) organisées dans 
les départements de la Charente, de la Charente-Maritime, de la Corrèze, des Landes, des Deux-
Sèvres et de la Haute Vienne.  

Commanditaire : ARS Nouvelle-Aquitaine  

Intervenantes : Lucie Bordeau, Agathe Soubie, Patricia Fiacre, Elisabeth Laplagne   

➢  Droits et participation des usagers  

1 session de 2 jours  
1 session de 4,5 jours  

Commanditaires : EHPAD d’un Centre Hospitalier (19), DITEP (33) 

Intervenante : Lucie Bordeau, Elisabeth Laplagne   

➢  Les écrits professionnels 

7 sessions de 2 jours 
1 session de 1 jour 

Commanditaires : Associations gestionnaires du secteur Inclusion sociale, Addictions et handicap et 
Conseil Départemental (33/23) 

Intervenantes : Elisabeth Laplagne, Marianne Schmitt 

➢  Les comportements-problèmes : prévention et réponses 

6 sessions de 2 jours  

Commanditaires : Foyer d’Accueil Médicalisé (17), Foyer Occupationnel (33), Etablissement Public 
Départemental (24), Etablissement et services pour Déficients auditifs et troubles spécifiques du 
langage (33), Association Gestionnaire du secteur Inclusion sociale (33)  

Intervenante : Agathe Soubie  

➢  Formation-action au cadre national de référence la protection de l’enfance de la HAS  

4 sessions de 3 jours.  

Commanditaire : Conseil Départemental (24) 

Intervenantes : Elisabeth Laplagne, Agathe Soubie  

➢  Posture professionnelle : facilitation des entretiens et des relations avec les parents  

11 sessions de 1 jour  

Commanditaires : Conseil Départemental (33), CEDF (33), MECS (33) 

Intervenante : Marianne Schmitt  

➢  La prise en compte de l’environnement et du cercle de soutien élargi de l’enfant et l’adolescent 

8 sessions de 1 jour  

Commanditaire : Conseil Départemental (33)  

Intervenante : Marianne Schmitt  
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➢  Accompagnement des professionnels face aux conduites violentes en établissement  
2 sessions de 2 jours  

Commanditaire : MECS (33) 

Intervenante : Marianne Schmitt  

➢  Partage des informations à caractère secret    

I session de 1 jour (Formation inter-établissements)  
1 session de 2 jours  

Commanditaires : Associations gestionnaires du secteur handicap, Centre hospitalier (47), 
Etablissement public (87), DITEP (64) 

Intervenante : Elisabeth Laplagne, Marianne Schmitt      

➢  La participation effective des usagers à leur accompagnement   

1 session de 1 jour 

Commanditaire : Centre Hospitalier (79) 

Intervenante : Patricia Fiacre   

➢  Construire des projets d’accompagnement personnalisé partagés entre les différentes 
structures intervenant au sein d’une plateforme de service    
1 session de 3 jours  
Commanditaire : Etablissement Public Départemental (24) 

Intervenante : Patricia Fiacre   

➢  Personnalisation de l’accompagnement en dispositif intégré médico-social  

2 sessions de 1 jour (Formation inter-établissements)  

Commanditaires : Associations Gestionnaires (24/64/87), IME (33/86), SESSAD (33/86), DITEP (64), CMPP (64) 

Intervenante : Patricia Fiacre      

➢  Accueil des personnes en difficultés ou agressives 

1 session de 1 jour 

Commanditaire : Association Gestionnaire (33)  

Intervenante : Agathe Soubie    

➢  Considérer le rôle de la famille et de l’entourage      

1 session de 2 jours  

Commanditaire : SAMSAH (33)  

Intervenante : Lucie Bordeau    

➢  Programme START : formation croisée en territoire dans le champ des Troubles du Neuro-
Développement, vers une communauté de pratiques professionnelles  

1 session de 5 jours (dont 4 jours réalisés en 2025) 

Commanditaire : Association Gestionnaire (24)  

Intervenants : Elisabeth Laplagne et intervenants extérieurs    

➢  Accompagnement à l’autoévaluation avec le logiciel ARSENE dans la perspective de 
l’évaluation externe  

1 session de 1 jour  

Commanditaire : CREAI Guyane  

Intervenant : Thierry Dimbour 
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En résumé, le tableau ci-après décrit de manière synthétique les actions de formations conduites 
en 2025  

Secteur Titre et caractéristiques de la formation Commanditaire 

Handicap 

Protection 
de l’enfance 

Bientraitance et prévention de la maltraitance  
Formation ayant pour objectif de sensibiliser les professionnels aux textes et 
recommandations relatives à la bientraitance et la maltraitance ; de susciter chez les 
professionnels une réflexion sur leurs propres pratiques, afin qu’ils soient en capacité de 
repérer celles qui relèvent de la maltraitance ; de mobiliser les outils existant pour 
repérer et signaler les événements indésirables et les situations de maltraitance, en 
interne et au domicile. 

Associations 
Gestionnaires  

Handicap 

Personnes 
âgées 

Droits et participation des adultes accompagnés en établissement et service   
Formation ayant pour objectif de renforcer les connaissances théoriques des 
professionnels et des représentants élus sur les instances représentatives (savoirs) et de 
les outiller en matière de communication et de développement du pouvoir d’agir (savoir-
faire). Sessions de formation organisées dans 6 départements de la région (groupe 
handicap et groupe personnes âgées). 

ARS  

Handicap 

Inclusion 
sociale  

Protection 
de l’enfance  

Les écrits professionnels  
Formation ayant pour objectif d’outiller les professionnels pour qu’ils produisent des 
écrits de qualité, en cohérence avec leur usage et l’éthique professionnelle. 

Associations 
Gestionnaires  

Conseil 
Départemental  

Handicap  

Inclusion 
Sociale  

Les comportements-problèmes : prévention et réponses  
Formation-action ayant pour objectif de s’approprier les principes et outils des 
recommandations de bonnes pratiques professionnelles « les comportements-
problèmes » de la HAS (volets 1, 2 et 3). 

Associations 
Gestionnaires 

FAM / FO  

Protection 
de l’enfance  

Formation-action au cadre national de référence de la protection de l’enfance de la HAS  
Formation-action ayant pour objectif de permettre la diffusion et l’appropriation du 
cadre national de référence sur l’évaluation globale de la situation des enfants en danger 
ou en risque de danger afin :  
- D’instaurer au sein du conseil départemental et avec ses partenaires une culture 

partagée de l’évaluation participative, d’améliorer de manière continue la qualité 
des évaluations en vue de faciliter la prise de décision ; 

- De garantir aux usagers du département une équité de traitement lors de 
l’évaluation de leur situation. Conseil 

Départemental   Posture professionnelle : facilitation des entretiens et des relations avec les parents 
Formation ayant pour objectif de présenter les concepts et les outils d’évaluation du 
référentiel HAS d’évaluation des situations de danger ou de risque de danger pour les 
enfants pour faciliter les entretiens et les relations avec les parents 

La prise en compte de l’environnement et du cercle de soutien élargi de l’enfant et 
l’adolescent 
Formation ayant pour objectif de permettre aux professionnels d’appréhender les 
ressources et les limites de l’environnement de l’enfant et de l’adolescent ; d’acquérir 
une réflexion sur le cercle de soutien élargi de l’enfant. 

Accompagnement des professionnels face aux conduites violentes en établissement 
Formation ayant pour objectif de développer une culture de la prévention et du 
traitement de la violence à tous les niveaux de l’organisation et pour tous les acteurs ; 
d’analyser les formes et les raisons de la violence ; d’élaborer une réflexion critique du 
cadre de l’accueil et de l’accompagnement ; d’aider les professionnels à construire leurs 
réponses en fonction de leur réalité propre, dans le respect des actuelles dispositions 
législatives et réglementaires ; d’intégrer les apports de la démarche de consensus en 
protection de l’enfance dans la compréhension et la gestion de la violence. 

MECS 
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Secteur Titre et caractéristiques de la formation Commanditaire 

Handicap 

Partage des informations à caractère secret 
Formation ayant pour objectif de permettre au professionnel de disposer de repères 
pour mettre en œuvre dans sa pratique et au sein de l’équipe les principes d’obligation 
de discrétion, de secret professionnel et du partage des informations à caractère secret 
dans le respect de ses obligations éthiques, déontologiques et juridiques. 

Associations 
Gestionnaires 

Centre Hospitalier 
DITEP  

Personnes 
âgées 

Handicap 

Droits et participation des usagers    
Formation ayant pour objectif de renforcer les connaissances théoriques des 
professionnels et des représentants élus sur les instances représentatives (savoirs) et de 
les outiller en matière de communication et de développement du pouvoir d’agir (savoir-
faire). Sessions de formation organisées dans 6 départements de la région (groupe 
handicap et groupe personnes âgées).  

EHPAD  
DITEP 

Personnes 
âgées 

La participation effective des usagers à leur accompagnement   
Formation-information des professionnels et des publics sur les droits des usagers à la 
participation, et sur les modalités d’application de ces droits, en tenant compte des 
difficultés d’expression et de communication de certains des usagers. 

Centre Hospitalier  

Handicap 

Construire des projets d’accompagnement personnalisé partagés entre les différentes 
structures intervenant au sein d’une plateforme de service    
Formation-action ayant pour objectif de permettre aux professionnels des différentes 
structures composant la plateforme d’harmoniser les modalités d’élaboration du projet 
personnalisé, à partir de références et d’outils mutualisés 

Association 
gestionnaire 

Personnalisation de l’accompagnement en dispositif intégré médico-social 
Formation ayant pour objectif de comprendre les enjeux du virage inclusif et de la 
position des établissements et des SESSAD dans la nouvelle configuration ; de partager 
une méthode pour l’évaluation des besoins d’accompagnement, en s’appuyant sur les 
outils règlementaires pour élaborer le projet d’accompagnement et le projet à la sortie  

Associations 
gestionnaires 

IME / SESSAD / 
DITEP /CMPP  

Accueil des personnes en difficultés ou agressives 
Formation ayant pour objectif de permettre au participant d’accueillir les personnes de 
façon bientraitante ; de susciter l’expression de leurs besoins et la participation des 
personnes ; de communiquer efficacement ; de faire face à des situations difficiles. 

Association 
Gestionnaire  

Considérer le rôle de la famille et de l’entourage  
Formation ayant pour objectif d’outiller les professionnels pour mieux appréhender les 
enjeux liés à l’entourage, réfléchir à son rôle et à sa place (ou à son absence), développer 
des postures adaptées, et renforcer leur capacité à travailler en lien avec les familles, les 
proches et les partenaires du territoire tout en maintenant la personne au centre des 
préoccupations. 

SAMSAH  

Programme START : formation croisée sur deux territoires dans le champ des Troubles 
du Neuro-Développement 
Formation ayant pour objectif d’améliorer et de décloisonner les stratégies 
professionnelles de soin et d’accompagnement des personnes, enfants et adultes, 
présentant des troubles du neuro-développement et soutenir la coopération des acteurs 
en territoires. 

Association 
Gestionnaire 

Qualité  
Innovation  
Soutien aux 

acteurs 

Accompagnement à l’autoévaluation avec le logiciel ARSENE dans la perspective de 
l’évaluation externe 
Présentation de l’environnement simple et ergonomique ARSENE pour conduire la 
démarche d’amélioration continue de la qualité dans le temps et mobiliser efficacement 
les fonctionnalités du logiciel (rapport d’auto-évaluation ARSENE / Rapport SYNAE / 
PACQ et modules « Enquête qualité »).  

CREAI 
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3.  Animation / Journées d’étude et de formation  

3.1 Les conventions d’animation terminées en 2025    

➢ Coordination du réseau ESC Autisme 17 
Commanditaires : Membres du réseau ESC Autisme 17 – Convention de 4,5 jours - réalisation 2025.  

Intervenante : Patricia Fiacre     

➢ Animation d’un collège éthique  
Commanditaire : Association Gestionnaire (86)  – Convention de 4 jours dont 1 jour réalisé en 2025.  

Intervenante : Patricia Fiacre    

➢ Intervention lors d’un séminaire sur le thème « Droits des usagers, de la bientraitance et de 
l’éthique » 
Commanditaire : Association gestionnaire (47) – Convention de 2 jours - réalisation 2025.  

Intervenant : Thierry Dimbour  

➢ Intervention lors de conférences sur le thème « Aidants : construire une relation d’aide bienveillante 
et sécurisante »   
Commanditaire : Conseil Départemental (19)  – Convention de 1,5 jours - réalisation 2025.  

Intervenante :  Elisabeth Laplagne  

➢ Intervention sur le thème « Et si on parlait d’autodétermination ? » 
Commanditaire : Association gestionnaire (40) – Convention de 0,5 jours - réalisation 2025.  

Intervenante : Lucie Bordeau  

➢ Intervention lors d’une table ronde pour présenter l’étude « L’emploi des séniors dans les 
établissements médico-sociaux pour personnes âgées en Nouvelle-Aquitaine »  
Commanditaire : Association (47) – Convention de 0,5 jours - réalisation 2025.  

Intervenante :  Agathe Soubie  

3.2 Les conventions d’animation dans le cadre de travail avec l’ARS     

➢ Projet START    

START, dispositif de formations croisées en territoires des professionnels du sanitaire et du médico-
social intervenant dans le champ des troubles du neurodéveloppement (TND), est amené à évoluer 
vers le déploiement des communautés de pratiques professionnelles.  

Ce dispositif a pour objectifs : 

• D’améliorer et de décloisonner les stratégies et pratiques professionnelles de soin et 
d’accompagnement des personnes, enfants et adultes, présentant des troubles du 
neurodéveloppement.  

• D’amorcer et d’impulser de nouveaux modes de collaboration plus transversaux afin que la 
logique de proximité de réponse aux besoins de soin et d’accompagnement des personnes, 
prime sur toute autre considération. 

• De renforcer l’équité de l’accompagnement et des soins ainsi que la précocité et la pertinence 
de l’intervention. 

Le CREAI Nouvelle-Aquitaine a été sollicité pour déployer le dispositif de formations croisées en 
territoires dans le champ des TND. Ce dispositif de formation expérimenté en régions ARA et IDF est 
évalué et modélisé. Il est déployé en région par le réseau des CREAI. Les objectifs du dispositif de 
formation sont : 

-  Mieux connaître les personnes présentant un TND 
-  Connaître les principes et les outils d’évaluation et d’intervention 
-  Coordonner le parcours de personnes présentant un TND. 

Le dispositif se veut un soutien à la mise en œuvre des axes forts des politiques publiques dans le 
champ du handicap (démarche RAPT, stratégie nationale autisme TND et transformation de l’offre). 

Intervenants : Elisabeth Laplagne, Thierry Dimbour, Nadia Ecalle      
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3.3 Les journées d’étude et de formation  

➢ « L’autodétermination : un défi pour les cadres ? »   
Journée organisée en collaboration avec l’association Les PEP 64  
le mardi 27 mai à Pau  

Les politiques publiques récentes visent une transformation profonde de l’offre de 
services dans le secteur social et médico-social. La priorité accordée à 
l'autodétermination des individus, notamment ceux en situation de vulnérabilité, 
impose une révision complète des pratiques de gestion et d’accompagnement. 
Les directives actuelles visent non seulement à renforcer le pouvoir d’agir des 
personnes, mais aussi à garantir une participation plus active dans la prise de 
décision les concernant. 

Ces évolutions sont accompagnées de nouvelles procédures d’évaluation de la qualité qui placent l’usager 
au cœur du dispositif via la mobilisation des "accompagnés-traceurs" et l'implication directe des CVS dans 
les démarches. Les critères d’évaluation ne se limitent plus à des indicateurs de performance 
opérationnelle, mais incluent désormais des dimensions qualitatives qui reflètent le degré d’autonomie, de 
participation et de satisfaction directe des personnes accompagnées. 

Dans ce contexte, les cadres de l'action sociale sont appelés à relever des défis inédits : 

• Comment intégrer les exigences des politiques publiques tout en préservant la qualité et la pertinence 
des services offerts ? 

• Comment adapter les pratiques managériales pour favoriser véritablement l’autodétermination des 
usagers tout en respectant les contraintes organisationnelles et budgétaires ? 

• Comment garantir et soutenir l'autodétermination et la responsabilisation des professionnels tout en 
garantissant une qualité de service ? 

L’objectif du colloque était :  
- de répondre à ces questions en réunissant des experts, des praticiens et des décideurs pour partager 

leurs expériences, leurs défis et leurs réussites.  
- d’explorer ensemble, les meilleures pratiques et stratégies pour soutenir et promouvoir ce 

mouvement en cours de transformation de l'offre. 
 

Participation de 200 personnes   

• Origine géographique des participants 
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• Fonction des participants     

 
 

 

 

 

➢ « Sexe, vie amoureuse et handicap en ESMS, oui c’est possible !  
Journée organisée en collaboration avec le Centre Ressource Intimagir  
Lundi 23 juin 2025 à Bordeaux  

Depuis 2017, la France s’est engagée dans une stratégie nationale de santé 
sexuelle (2017- 2030) qui s’appuie sur la définition élaborée par l’OMS. Ainsi, la 
promotion de la santé sexuelle passe notamment par « l’information, 
l’éducation, la communication auprès des personnes en situation de handicap, 
la formation des professionnels qui les accompagnent et la sensibilisation de 
leurs proches et aidants. » 

Au-delà de l'aspect génital l’accompagnement à la vie affective et sexuelle 
répond à un ensemble de besoins et d’attentes que sont les émotions, le rapport à son corps et à l’autre, 
l’intimité, la sexualité et la santé sexuelle. Il interroge aussi les droits individuels des personnes dans un 
environnement collectif. 

Une approche positive de la vie intime, affective et sexuelle est nécessaire, pour favoriser 
l’autodétermination et le développement du pouvoir d’agir des personnes accompagnées en dépassant 
certaines représentations. 

Afin de préciser les attentes auprès des ESMSS, la HAS a produit en début d’année 2025 une 
recommandation de bonnes pratiques visant notamment deux objectifs : promouvoir l’accès de chacun à 
une vie affective et sexuelle comme droit fondamental et mieux protéger les plus vulnérables, 
notamment toute forme de violences sexuelles et de passage à l’acte. 

Des relations affectives et sexuelles pour tous et dans le respect de chacun impliquent de travailler sur le 
consentement, la prévention et le traitement des violences sexuelles, (dans le champ de handicap 
comme au sein de la société toute entière). Cela passe aussi par des engagements institutionnels clairs, 
l'acquisition de nouvelles compétences professionnelles, la mobilisation d'un réseau de partenaires, des 
questionnements éthiques permanents ...  

Comment permettre aux professionnels d’accompagner au mieux le droit à l’intimité, à la vie effective et 
à la santé sexuelle, quand la sexualité est souvent appréhendée uniquement sous l’angle des risques ? 

Malgré tout, comment ne pas occulter les chiffres des divers travaux de recherche et de la DREES qui 
démontrent que les personnes en situation de handicap (et notamment les femmes) sont 
particulièrement victimes des violences sexuelles ? 

 Diaporamas disponibles : www.creai-nouvelleaquitaine.org (onglet « Manifestations ») 

Participation de 149 personnes 

 

http://www.creai-nouvelleaquitaine.org/
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• Origine géographique des participants  

 
 

• Fonction des participants 
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➢ « Addiction et handicap : de l’interdiction à la réduction des risques, 
agissons ensemble »   
Journée organisée en collaboration avec la COREADD et avec le soutien de 
l’ARS Nouvelle-Aquitaine et l’INCA 
Mardi 9 décembre 2025 à Bordeaux  

Depuis plusieurs années, les établissements médico-sociaux et services (ESMS) 
sont de plus en plus confrontés à des situations de mésusage ou d’addictions, 
chez les enfants comme chez les adultes. Ces situations soulèvent des questions 
complexes, à la croisée du soin, de l’accompagnement social et du respect des 
droits des personnes. 

À la suite de la publication des recommandations de la Haute Autorité de Santé 
(HAS) sur la prévention des addictions dans les ESMS et d’une étude régionale menée auprès de 

488 établissements en Nouvelle-Aquitaine, le CREAI Nouvelle-Aquitaine, en partenariat avec la COREADD 
et avec le soutien de l’ARS Nouvelle-Aquitaine et l'Institut National contre le Cancer (INCa), propose une 
journée régionale de sensibilisation et de formation sur le thème : « Addiction et Handicap : de 
l’interdiction à la réduction des risques, agissons ensemble ». 

Cette journée vise à répondre aux besoins exprimés par les professionnels du secteur : mieux 
comprendre les enjeux liés aux conduites addictives et à la réduction des risques, disposer d’outils 
concrets, sécuriser les pratiques et renforcer les coopérations avec les acteurs de l’addictologie et de la 
santé publique. 

Au-delà des constats, il s’agit de promouvoir une approche éthique, inclusive et pragmatique de la 
réduction des risques, en valorisant les initiatives locales et en favorisant la co-construction de solutions 
avec les personnes accompagnées. 

• Comment accompagner les personnes en situation de handicap confrontées à des conduites 
addictives, sans jugement ni interdiction systématique ? 

• Comment soutenir les professionnels dans leurs arbitrages quotidiens entre protection, autonomie 
et prévention ? 

• Comment créer des ponts entre les secteurs médico-social et sanitaire pour une réponse plus 
cohérente et équitable ? 

Cette journée s’est adressée aux professionnels des ESMS (directions, éducateurs, soignants, 
animateurs…), aux acteurs de la prévention, aux intervenants en addictologie, de santé publique, aux 
représentants de personnes accompagnées, familles et aux institutions partenaires. 

 Diaporamas disponibles : www.creai-nouvelleaquitaine.org (onglet « Manifestations ») 

Participation de 391 personnes 

• Origine géographique des participants  

http://www.creai-nouvelleaquitaine.org/
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• Fonction des participants  
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4.  Conseil Technique   

➢  Accompagnement au diagnostic de la démarche de soutien aux professionnels des établissements 
d’une association    

Commanditaire : Organisme gestionnaire (86) - Réalisation 2024-2025   

Intervenantes : Sarah Dujoncquoy, Patricia Fiacre   

➢  Accompagnement à l’élaboration et à la formalisation du nouveau projet d’établissement    

Commanditaire : EHPAD (33) – Réalisation 2024 - 2025 

Intervenante : Lucie Bordeau  

➢  Réalisation d’un diagnostic afin de co-construire l’instance représentant les personnes concernées 

Commanditaire : Centre ressource (33) – Réalisation 2024 - 2025 

Intervenantes : Lucie Bordeau, Elisabeth Laplagne 

➢  Accompagnement à l’écriture du projet de service d’une Plateforme Emploi Accompagné  

Commanditaire : Organisme gestionnaire (16) - Réalisation 2025-2026   

Intervenantes : Sarah Dujoncquoy, Patricia Fiacre   

➢  Accompagnement pour la structuration et déploiement d'un label APIMI Inclusif 

Commanditaire : Association (33) - Réalisation 2025-2026   

Intervenants : Thierry Dimbour, Agathe Soubie 

➢  Accompagnement méthodologique d’un groupe de travail “Vie intime, affective et sexuelle – Public en 
situation de handicap” et un soutien à l’organisation d’un colloque destiné aux familles et aux 
professionnels 

Commanditaire : Contrat Local de Santé (17) - Réalisation 2025-2026   

Intervenante : Marianne Schmitt   
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En résumé, le tableau ci-après décrit de manière synthétique les actions de conseil technique 
conduites en 2025         

Secteur Titre et caractéristiques des actions de conseil technique Commanditaire 

Handicap  

Accompagnement au diagnostic de la démarche de soutien aux 
professionnels des établissements d’une association    

Accompagnement technique permettant de relier le soutien des professionnels 
dans leur exercice professionnel aux exigences de qualité des accompagnements 
et de promotion de la bientraitance. Le cadre qui sera construit devra répondre à 
la question suivante : Quel dispositif mettre en place pour répondre aux besoins 
de soutien des professionnels afin de garantir une qualité des interventions 
auprès des personnes accompagnées ? 

Organisme 
gestionnaire  

Accompagnement à l’écriture du projet de service d’une Plateforme Emploi 
Accompagné 

Accompagnement des professionnels d’une PEA à l’écriture de leur projet de 
service en mettant en place un travail de réflexion avec les professionnels, les 
partenaires et les personnes accompagnées autour des thématiques : 
l’organisation et le fonctionnement, l’identité, les valeurs et le partenariat.  

Réalisation d’un diagnostic afin de co-construire l’instance représentant les 
personnes concernées 

Accompagnement à l’élaboration d’un plan d’action pour penser l’(les)instance(s) 
de demain au regard du projet de l’organisme et du cadre réglementaire mais à 
travers un projet co-construit avec les acteurs concernés qui ait du sens pour eux 
en lien avec le fonctionnement spécifique d’un SAT Hors Murs. 

Centre 
Ressources 

Accompagnement pour la structuration et déploiement d'un label APIMI 
Inclusif 

Démarche participative, articulée autour de temps collectifs avec le groupe 
moteur APIMI, d’entretiens ciblés, et de livrables structurants ayant pour objectif 
de créer un référentiel qualité et de structuration de démarches d’amélioration 
continue des prestations délivrées en faveurs de personnes en situation de 
vulnérabilité (et leurs aidants). 

Association  

Accompagnement méthodologique d’un groupe de travail “Vie intime, 
affective et sexuelle – Public en situation de handicap” et un soutien à 
l’organisation d’un colloque destiné aux familles et aux professionnels 

Accompagnement méthodologique du groupe de travail, en lien avec la 
coordinatrice du Contrat Local de Santé, pour structurer les réflexions et 
formaliser les actions à venir.  
Appui à l’organisation du colloque destiné aux professionnels et aux familles, en 
contribuant, notamment, à la définition des axes thématiques en lien avec les 
besoins identifiés et les retours d’expérience du colloque précédemment organisé par 
le CREAI NA. 

Contrat Local de 
Santé 

Personnes 
âgées 

Accompagnement à l’élaboration et à la formalisation du nouveau projet 
d’établissement 
Accompagnement à la réécriture du projet d’établissement en s’appuyant sur les 
RBPP de la HAS, le nouveau décret n° 2024-166 du 29 février 2024, sur le nouveau 
référentiel d’évaluation de la qualité des ESMS publié en mars 2022 et en tenant 
compte des perspectives de transformation à venir 

EHPAD 
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5. Développement informatique  

➢  Pair-initiative.fr 
Le projet EPoP nouvellement intitulé “Intervention par les pairs 
Nouvelle-Aquitaine”, initié par la Croix-Rouge Française, est une 
démarche pour encourager et développer la reconnaissance des 
savoirs expérientiels des personnes en situation de handicap en 
déployant l’intervention par les pairs au sein de notre société.  
Le CREAI Nouvelle-Aquitaine a été mandaté par l’ARS pour soutenir cette démarche à travers notamment la 
réalisation d’un état des lieux des initiatives publiques et privées visant à développer la participation des 
personnes en situation de handicap.  

Pour réaliser cet état des lieux, un site https://pair-initiative.fr/ a été construit en 2021 et lancé en mars 
2022. Ce site s'adresse à toute personne ou tout organisme souhaitant faire connaître les actions menées 
par des intervenants-pairs en situation de handicap. Il a pour vocation de valoriser et rendre accessible à 
tous, les initiatives ayant recours à l'intervention par les pairs qui existent en Nouvelle-Aquitaine.  

En 2025, le site a été amélioré afin de respecter toutes les règles d'accessibilité en lien avec le Référentiel 
Général d’Amélioration de l’Accessibilité (RGAA). Une présentation de cet outil a également eu lieu en 
décembre 2025 auprès d’intervenants pairs formés pour les inviter à publier en ligne une fiche qui présente 
leurs actions. 

Réalisation : Lucie Bordeau, Antoine Lotz, Thierry Dimbour, Nadia Ecalle  

➢  TSARA  
Troubles du spectre autistique & Recommandations aux aidants 

Jeu vidéo mettant en scène différentes situations de vie d’une personne autiste, 
depuis son lancement en avril 2016 sur IOS et Android, a bénéficié en 2017 d’une 
version web de l’application afin de permettre une meilleure diffusion de TSARA 
auprès de publics qui n’ont pas de tablettes et/ou de smartphone.  

L’application a été traduite en anglais et en arabe.  

La maintenance fonctionnelle et l’hébergement sont assurés par le CREAI  
Nouvelle-Aquitaine sur fonds propres. 

  http://www.tsara-autisme.com/   

Réalisation : Antoine Lotz, Thierry Dimbour  

 

 

 

➢  ARSENE  
Application pour la Restitution et la Synthèse En ligne d’une 
Nouvelle Evaluation interne 

ARSENE a été mis en ligne en janvier 2017 et la solution est désormais proposée partout en France avec 
l’accompagnement du réseau des CREAI. 
Nous avons poursuivi le développement des fonctionnalités du logiciel au cours de l'année 2023.  
La nouvelle version d’ARSENE intègre le contenu du nouveau référentiel publié par la HAS depuis 2022. Des 
améliorations en mode AGILE ont été apportées à cette nouvelle version, dont le module « Enquête 
qualité » en 2023.  

Après validation des évolutions à réaliser sur ARSENE par l'ANCREAI fin 2024, l'année 2025 a été consacrée 
au développement de la V3 ARSENE basée sur le référentiel d'évaluation HAS et intégrant de nouvelles 
fonctionnalités (enquête qualité usagers et CVS ; nouveaux onglets d’aides ; fonctions avancées pour les 
gestionnaires). 

Réalisation : Antoine Lotz, Thierry Dimbour  

 

https://pair-initiative.fr/
http://www.tsara-autisme.com/
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➢  BASIL 
Bilan d’Activités Suivi et Intégration en Ligne 

En 2017, l’Application en ligne pour le suivi des activités du Centre Ressources Autisme Ile de France a été créée 
et mise à disposition de l’équipe dans une version AGILE (développement et mini améliorations continues). 

BASIL permet, dans sa version stabilisée et fonctionnelle actuelle :  
-  La traçabilité des demandes (objet/profil)  
-  L’affectation et le suivi en interne des actions du CRA  
-  La production automatisée de données (pour la CNSA, pour les Rapports d’activités) sous forme de 

tableaux (avec exports Excel ou pdf) ou de graphiques. 

Après avoir réalisé, en 2018, la maintenance corrective 
de l'application, l’hébergement et la sécurisation des 
données en implantant l’application dans un 
environnement conforme au RGPD concernant les 
données personnelles de santé, le CREAI assure depuis 
2019 l’infogérance et les mises à jour de l’application 
(machine virtuelle) en lien avec l’hébergeur.  

Réalisation : Thierry Dimbour, Antoine Lotz 

➢  ARIANE 
Conception, développement, mise à disposition  
et maintenance d’une application dédiée à 
l’évaluation de la qualité des prestations délivrées 
par le réseau national des Missions Locales 
(UNML) 

Le référentiel d’évaluation a été élaboré sur la base du « cadre commun de référence » adopté par 
l’ensemble des Missions Locales adhérentes de l’UNML en 2020.  
L'année 2021 a permis de finaliser le contenu et les fonctionnalités de l'application.  
En 2022, l’outil a été repositionné comme support à la politique nationale de labellisation de l’offre de 
service des Missions Locales devant se déployer en 2023.  
Pas d’évolution importante du logiciel ARIANE en 2025 qui est désormais utilisé au quotidien dans les  
450 missions locales fédérées au sein de l’UNML dans sa version stabilisée. Le CREAI assure le bon 
fonctionnement, la sécurisation, la maintenance et l’hébergement du logiciel. 

Réalisation : Thierry Dimbour, Antoine Lotz 

➢  ALISEA 
Application de LIaison Sécurisée des projets des Enfants et Adolescents en (risque de) danger  

Ce logiciel métier en Protection de l’Enfance a été lancé en 2020. Son objectif de départ était de faciliter la 
coopération entre les intervenants auprès d’enfants protégés et en situation de handicap. Il s’inscrit dans la 
suite et dans la mise en œuvre des préconisations de l’étude conduite pour la CNSA et le CCAH 
« Expérimentation des conditions et des outils nécessaires à l’évaluation des situations d’enfants relevant 
du secteur médico-social et de la protection de l’enfance ». 

L'année 2025 a été consacrée à l'expérimentation au sein des services de la Collectivité Territoriale de 
Guyane :  

- Mise en place des fonctionnalités "référent handicap" 
- Formation et soutien à l'utilisation des professionnels de la CRIP 
- Evolutions et débogage 

Environ 500 dossiers d'enfants ont été saisis dans ALISEA en 2025. 

Le CREAI Nouvelle-Aquitaine a bénéficié du soutien du CREAI Guyane lors de cette expérimentation. 

Réalisation : Thierry Dimbour, Antoine Lotz 
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➢  ALASAR  
Prévenir les risques à domicile des personnes âgées  

En 2021, le CREAI Nouvelle-Aquitaine a développé ALASAR, un jeu pédagogique à 
destination des aidants professionnels pour aider à la diffusion, la connaissance et la mise 
en œuvre des bonnes pratiques d’accompagnement des personnes vulnérables à domicile 
en perte d’autonomie. Les objectifs de cette application ludo-andragogique sont de : 

• Améliorer ou renforcer les compétences des aidants professionnels intervenant au 
domicile de personnes âgées en perte d'autonomie en matière de prévention des risques 

• Leur permettre de mieux connaître et s’approprier les recommandations de bonnes pratiques 
professionnelles (RBPP) de la HAS, sous une forme ludique et pédagogique 

• Les aider à renforcer leur sens de l’observation dans le repérage des signes, des indices de risques… 
et d’analyse des informations recueillies 

Le jeu propose pour faciliter l’apprentissage, des mises en situation concrètes du quotidien visant l’appropriation 
d’une ou plusieurs bonnes pratiques, dans lesquelles le joueur (l’aide à domicile) remplit des missions, pour 
améliorer la qualité des réponses apportées aux personnes âgées en perte d’autonomie à domicile.  

En 2022, des ateliers « Focus Groupes » se sont déroulés en partenariat avec le Gérontopôle auprès d’un 
public d’aides à domicile et de personnels d’encadrement. ALASAR a ensuite fait l’objet de réajustements (sur 
le fond et sur la forme) compte tenu des retours des ateliers ainsi que d’un nouveau développement en 3D.  

En 2023, les premières expérimentations ont été réalisées au sein de Services locaux d’aides et 
d’accompagnement à domicile (SSIAD, SSAD) qui ont confirmé l’intérêt et la pertinence de ce support 
pédagogique innovant en direction des cadres et des intervenants au sein de ces services. Des présentations 
d’ALASAR ont également été réalisées lors de manifestations locales auxquelles le CREAI a été associé : 
journées régionales, actions locales.  
La structuration d’une offre de prestation mobilisant ce nouvel outil pédagogique a été poursuivie au cours 
de l’année, notamment en s’appuyant sur le nouveau décret régissant les fonctionnements des Services 
Autonomie Domicile de juillet 2023.  
En 2024, une réunion de présentation d’ALASAR s’est tenue le 1er octobre au Pôle Aidants Aidés à Limoges 
auprès des professionnels de l’aide à domicile ayant participé aux focus groupes en 2022. Cette réunion, 
animée par Sarah Dujoncquoy, Elisabeth Laplagne et Clotilde Berghe (Gérontopôle NA) a été l’occasion de 
présenter la nouvelle mouture du serious game, tester l’outil et ses fonctionnalités et préciser les modalités 
de poursuite de l’expérimentation.  

En 2025, le CREAI poursuivi les présentations d’ALASAR auprès des différents acteurs du secteur :  
- Lors de la CPREFP Nouvelle-Aquitaine (Plateau 1 – janvier 2025). 
- Lors d’une visioconférence avec le Gérontopôle afin d’explorer les possibilités de financement 

(Région, AAP Silver Eco, AAP ARS) pour le développement d'un second plateau sur 
l'accompagnement de la fin de vie à domicile (janvier 2025). 

Le CREAI a également construit une action de formation « ALASAR » qui a été intégrée dans l’offre de 
formation.  

A ce jour, les perspectives de financement du déploiement et de développement des 2 plateaux 
supplémentaires restent à préciser.  

Réalisation : Thierry Dimbour, Sarah Dujoncquoy, Elisabeth Laplagne, Antoine Lotz, Agathe Soubie  
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6.  Autres activités 

 Participation à des groupes de travail inter-CREAI  

• « L’accompagnement à la rédaction du projet d’établissement » 
Groupe de travail ayant pour objectif d'échanger sur nos supports, outils de formations et de 
s'enrichir des apports des différents CREAI qui proposent cette formation 
Participation : Lucie Bordeau, Patricia Fiacre, Elisabeth Laplagne, Agathe Soubie 

• « Autodétermination et Développement du pouvoir d’agir » 
Groupe de travail ayant pour objectif d'échanger sur nos supports, outils de formations et de 
s'enrichir des apports des différents CREAI qui proposent cette formation  
Participation : Lucie Bordeau, Patricia Fiacre, Elisabeth Laplagne, Agathe Soubie 

• « Transformation de l’offre » 
Groupe de travail national ayant pour objectif de formaliser les actions menées par les CREAI en 
faveur de la transformation de l’offre.  
Participation : Patricia Fiacre 

• « Prévention de la maltraitance-Promotion de la bientraitance » 
Groupe de travail ayant pour objectif d'échanger sur nos supports, outils de formations et de 

s'enrichir des apports des différents CREAI qui proposent cette formation 

Participation : Lucie Bordeau, Sarah Dujoncquoy, Patricia Fiacre, Elisabeth Laplagne, Agathe Soubie 

 Participation à des groupes de travail conduits par l’ANCREAI  

• « Dépistage des cancers et handicap » 
Groupe de travail national ayant pour objectif de proposer des actions visant à promouvoir et 
accompagner le dépistage des cancers chez les personnes en situation de handicap.  

Participation : Sarah Dujoncquoy 

• « Protection de l’Enfance » 
Commission ayant pour objet de donner corps à la stratégie du réseau en protection de l’enfance et 
permettre sa déclinaison par le développement d’outils par le groupe technique. 

Participation : Agathe Soubie 

• « Personnes âgées » 
Commission nationale ayant pour objectif de faire un état des lieux des actions déjà engagées dans les 
CREAI dans le champ des personnes âgées, d’identifier les grandes problématiques du secteur et les 
besoins émergents et, de proposer des pistes de développement et l’adaptation des projets existants. 

Participation : Lucie Bordeau 

• Groupe de travail ARSENE 
Mobilisation de 4 Conseillères Techniques (Ile de France, Grand Est, Normandie, Occitanie) pour 
travailler sur le contenu du nouveau référentiel (éléments d'évaluation et actualisation des 
ressources). Thierry Dimbour a dû pallier le départ du Secrétaire fédéral en cours d'année sur la partie 
du travail qu'il devait réaliser. 

Participation : Thierry Dimbour 

 Participation à d’autres groupes de travail  
• Groupe de travail « Addictions » organisé par le CLANA (Pôle ressources cérébrolésions acquises 

Nouvelle-Aquitaine) 

Participation : Bénédicte Marabet  

• Groupe de travail piloté par l’ADAPEI de la Gironde et la Société de Gérontologie de Bordeaux et du 
Sud-Ouest avec pour objectif de construire une fiche d’observation des signes du vieillissement des 
personnes en situation de handicap en établissement ou à domicile. 

Participation : Bénédicte Marabet 
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 Autres interventions lors de colloque ou formation  

• Intervention lors d'une table ronde dédiée aux déterminants sociaux de la santé lors du séminaire 
régional de Promotion Santé Nouvelle-Aquitaine. (01/04/2025 - Domaine de Lambon, 79)  

L'objectif de cette table ronde était de permettre à différents acteurs régionaux d'échanger sur leurs 
actions et de partager leur vision des déterminants sociaux de la santé. Le CREAI est intervenu pour 
présenter sa structure, ses missions, ainsi que les perspectives et actions qu’il envisage dans son 
domaine d’intervention en lien avec ces déterminants. 
Participation : Sarah DUJONCQUOY  

• Intervention lors d’une journée d’études organisée par le CREAI et l’URIOPSS Auvergne-Rhône-Alpes 
sur le thème « Protection de l’enfance et handicap : tous concernés, tous responsables » (13/06/2025 
à Lyon)  
Participation : Patricia FIACRE  

• Intervention dans le cadre de la licence professionnelle Mandataire judiciaire à la protection des 
majeurs de l’Université de Limoges / Polaris (12/11/2025). 
Participation : Bénédicte Marabet 

 Formation du personnel  

• Séminaire national des professionnels des CREAI « La participation des personnes en situation de 
vulnérabilité aux missions d’intérêt général des CREAI  »  

Du 8 au 10 juillet 2025 à Tours   

Participation : Lucie Bordeau, Thierry Dimbour, Sarah Dujoncquoy, Nadia Ecalle, Bénédicte Marabet, 
Philippe Schneider, Agathe Soubie  

 Règlement Général sur la Protection des Données   

Le CREAI Nouvelle-Aquitaine a fait le choix de solliciter un DPO externe pour se mettre en conformité avec 
les normes imposées par le RGPD (règlement général sur la protection des données).  
Depuis septembre 2022, cette prestation est réalisée par Virginie Giraud, Formatrice Juriste Consultante RGPD, 
protection des majeurs, législations des secteurs du social et du médico-social (COOP’ALPHA).  
Des réunions mensuelles permettent de répondre aux questions et aux besoins de l’équipe.  

Participation : Ensemble de l’équipe du CREAI Nouvelle-Aquitaine 
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7.  Information et communication  

7.1  Documentation – Accueil  

  Veille documentaire : à partir des publications reçues, communication de l’information en fonction des 
sujets d’intérêt de chacun et des travaux en cours ; dépouillement des recueils des actes administratifs 
des 12 départements de la Nouvelle-Aquitaine. 

  Réponses aux demandes extérieures : Contribuants volontaires, organismes divers, collectivités 
territoriales et administrations, associations et services, étudiants, familles (type d’informations 
demandées : textes législatifs, statistiques, bibliographie thématique, recherche de structure pour 
orienter des personnes handicapées ou en difficulté…). 

  Accueil téléphonique ou dans les locaux du CREAI de professionnels ou de parents ayant besoin 
d’informations le plus souvent sur le dispositif de prise en charge, d’étudiants recherchant des lieux de 
stages, de personnes en recherche d’emploi. 

7.2  Site Internet :www.creai-nouvelleaquitaine.org   

Le site internet du CREAI Nouvelle-Aquitaine propose plusieurs rubriques :  

• Le CREAI (Ses missions ; La vie associative ; Le réseau ; L’équipe ; S’investir) 

• L’actualité (L’actualité du secteur médico-social ; l’actualité nationale de l’action sociale ; Agenda) 

• Etudes (Etudes et enquêtes en cours ; Archives) 

• Manifestations 

• Formations (Formations intra-établissements ; Formations inter-établissements) 

• Conseil & Expertises (Conseil Technique ; Appui à l’innovation ; Plateformes informatiques) 

• Annonces emploi  

http://www.creai-nouvelleaquitaine.org/
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IV - Rapport financier  

Présenté par Madame Elodie LEROY, Trésorière du CREAI Nouvelle-Aquitaine  

Monsieur le Président, 
Mesdames et Messieurs les administrateurs, 
Mesdames et Messieurs les adhérents, 
Mesdames et Messieurs, 

Quelques chiffres marquants de l’exercice 2025 

Principaux chiffres 

Trésorerie :      312 431 € (- 6,63 % / 334 607 € en 2024)  

Total du bilan :     812 220 € 

Chiffre d’affaires année   :   543 752 € (+ 7,58 % / 505 435 € en 2024) 

Total des produits d’exploitation :   1 000 079 € -+ 2,79 % / 972 912 € en 2024) 

Total des charges d’exploitation :   996 265 € (-1,45 % / 1 010 981 € en 2024)  

Résultats d’exploitation :    + 3 813 (contre - 38 068 € en 2024) 

Total des produits :     1 004 718 € (+ 2,74 % / 977 937 € en 2024) 

Total des charges :     996 959 € (-2,12 % / 1 018 521 € en 2024) 

Résultat de l’exercice :  Excédent  + 7 758 € (contre un déficit de 40 584 € en 2024)  

Constats : 

L’exercice 2025 présente un résultat excédentaire de 7 758 € :  
- Résultat d’exploitation = + 3 813 € € 
- Résultat financier = + 4 639 € 

Les recettes du CREAI Nouvelle-Aquitaine en 2025 

 

 

 

 

Recettes  

Prestations vendues  520 363 

Subventions  361 504 

Contributions Volontaires  23 350 

Autres ventes  39 744 

Production immobilisée  32 368 

Cotisations  18 250 

Produits financiers  4 639 

 1 000 218 
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Les subventions d’exploitations : 361 504 € (contre 309 261 € en 2024)  

Elles sont en augmentation en 2025  
(+ 52 243 € / + 16,89 %). 

La subvention de l’ARS Nouvelle-Aquitaine 
augmente en 2025 : 319 261 € (+ 25 000 €) et 
correspond à un programme de travail précis 
dont les actions sont présentées dans le 
rapport d’activité et concerne les pôles 
suivants :  

- Etudes & observations : 209 261 €  
- Formation : 81 000 € 
- Animation : 4 000 € 
- Développement informatique : 25 000 € 

 

Le CREAI a obtenu des subventions complémentaires pour des travaux : Handidonnées Martinique (ARS 
Martinique – 15 K€ ; Alisea (CTG Guyane – 13 250 €) ; DREETS Nouvelle-Aquitaine (Schéma MJPM – 10 503 €).  

Les cotisations et contributions volontaires : 41,60 K€ (contre 51,72 K€ en 2024)   

Les cotisations sont en hausse, 18 250 € contre 17 075 € en 2024. 

Les contributions volontaires diminuent, 23 350 € contre 34 651 € en 2024.  

Les prestations vendues : 520,36 K€ (contre 505,43 K€ en 2024)  

Les prestations vendues sont en augmentation par rapport à l’année précédente (+2,9 %) :  

- Le Pôle « Formation » connait une diminution par rapport à 2024 (-5,16 %) 194,6 contre 205,2 K€ en 
2024. Mais il faut noter, qu’une action de formation sur le thème « Droits et participation des adultes 
accompagnés en établissement et service » a été réalisée dans le cadre de la convention annuelle ARS 
(84 750 €).  

- Le Pôle « Etudes & Observations » connaît une hausse concernant les prestations vendues en 2025, 72,8 
K€ contre 61,57 K€ en 2024.  
Il faut souligner que le Pôle « Etudes & Observations » réalise essentiellement des études dans le cadre 
de la convention annuelle avec l’ARS Nouvelle-Aquitaine (programme de travail défini).  
En 2025, quatre études ont été réalisées pour le compte de l’ANCREAI (53 000 €) et un commanditaire 
(19 800 €).  

- Le Pôle « Conseil technique » a connu une augmentation, 35,78 K€ contre 30,76 K€ en 2024. 
- Le Pôle « Développement informatique » a connu une augmentation 140,35 K€ contre 112,85 K€ en 2024.  
- Le Pôle « Animation » a connu une augmentation 65 K€ contre 53,47 K€ en 2024.  

 



 

Assemblée Générale du 3 avril 2026 du CREAI Nouvelle-Aquitaine – Exercice 2025 

53 

 

Production Immobilisée : 32 368 € (contre 31 294 € en 2024) 

En 2022, le CREAI a choisi l’option d’immobiliser les dépenses relatives à la création de l’application ALISEA, 
projet réalisé en collaboration avec le CREAI Grand-Est, co-propriétaire.  

Les 32 368 €uros en immobilisations en cours correspondent à la valorisation du développement de 
l’application ALISEA. Il se décomposent de la façon suivante :  

- des dépenses de personnel pour 51 294 €uros (valorisation du temps passé par l’équipe du CREAI)  
- des dépenses engagées pour 7 324 €uros  
- des recettes liées au projet pour 26 250 € (expérimentation d’ALISEA en Guyane) 

Les charges de personnel (salaires et charges sociales) : 708 733 € (731 041 € en 2024) 

Les charges de personnels sont en baisse par rapport à 2024.  
En 2025, l’effectif de l’équipe permanente du CREAI est en légère baisse (10 personnes soit 9,2 ETP sur 
l’ensemble de l’année 2025 contre 9,53 ETP en 2024).  

Les fonds dédiés 

Les fonds dédiés au 31 décembre 2025 sont de 4 500 € (contre 18 150 € en 2024) et concernent uniquement 
le Pôle Etudes & Observation.   

Conclusion 

En 2025, l’activité du CREAI Nouvelle-Aquitaine est en hausse et les charges ont été maîtrisées.  
La part des subventions représente un peu moins de 36 % des produits d’exploitation de l’association. 

Le fonds de roulement de l’association est de 160 K€, en légère augmentation par rapport à 2024 (149 K€ en 
2024, 192 K€ en 2023) et représente l’équivalent de moins de 2 mois de budget de fonctionnement (sur la 
base d’un budget de moins d’un million), avec toutefois une indépendance totale vis-à-vis des banques 
(absence d’emprunt à long terme). 

La situation financière est saine, mais toujours fragile, exigeant une réelle maîtrise budgétaire. 
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Conseil d’Administration (avril 2025) 

Collège Personnes Morales  

 Structure Titulaire Suppléant 

1 
Papillons Blancs de Bergerac  
6 avenue Paul Painlevé  
24112 Bergerac 

MONDEJAR Marcel 
Administrateur 

JAUD Mickaël  
Directeur Général 

2 
EDEA  
2 avenue du Périgord  
33370 Tresses  

Denis SIMON  
Directeur Dispositif Jeunes 

IMPRO-SESSAD 

EKAM Nathalie 
Présidente 

3 
ADEI 17 
8 Boulevard du Commandant Charcot 
17443 Aytré 

VISINKO Sylvie 
Directrice Qualité 

DEGLIAME Nadège  
Responsable Qualité & 

Gestion des risques 

4 
AOL Périgueux  
10 Bis rue Louis Blanc  
24000 Périgueux  

LAULHAU Hervé 
Directeur Général 

DAGUT Jérôme 
Adjoint de direction 

5 
CHIC Ribérac Dronne Double  
24600 Ribérac 

  

6 
ANDAPEI  
5 avenue de Bordeaux  
47110 Sainte Livrade 

DAMAZ Roger 
Président Adjoint 

DURGUEIL Jean-Pierre 
Président 

7 
AJIR  
18 rue Louis Barthou  
64110 Gelos  

MONNIN Rachel  
Directrice 

GOURY DEDIEU Elsa 
Chargée de développement et 

Mécenats 

8 

Association Emmanuelle La 
Maisonnée  
300 route des Coudrées  
17450 Saint Laurent de la Prée  

BOSCARIOL Thierry 
Directeur Général  

COMPAIN Diane  
Présidente  

9 
ARIMOC  
Domaine de Burgaous – BP 78 
64160 Morlaas  

MORENO Isabelle 
Directrice Générale 

CARCABAL Daniel 
Directeur Pôle enfants 

10 
APAJH 33 
272 boulevard Wilson 
33000 Bordeaux  

ANDRE Michel 
Secrétaire général adjoint 

CASES Bernard 
Trésorier général 

11 
ALGEEI  
Agropole – Bat Deltagro 3 - BP 361 
47931 Agen Cedex 9 

SCALABRE Guillaume 
Directeur du CAMSP et CMPP 

de Marmande 

FILLOL Isabelle 
Directrice du Foyer de la 

Ferrette 

12 
Association TREMA  
14 rue Edmé Mariotte 
17180 Périgny 

HILAIREAU Isabelle 
Directrice de Service 

  

13  
Fondation John Bost  
24130 La Force 

LEROY Elodie  
Directrice ESAP & MAS  

AIMAR Isabelle 
Directrice de Site 

14 
UNAFAM Nouvelle Aquitaine 
3 rempart de l’Est  
16000 Angoulême 

HAMONIC Claude DAUGA Patrick 

15 
FAM Les Fontaines de Monjous 
9 rue des Fontaines de Monjous 
33170 Gradignan 

GACIA Arnaud  
Directeur 

GOMEZ CABOT Marine 
Cadre coordinateur de soins   

16 
URAF Nouvelle-Aquitaine 
BP 900100 
33009 Bordeaux Cedex 

MALY Emile En attente de désignation 
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Structure Titulaire Suppléant 

17 ADC – Délégation régionale  TIBLE Thierry PETIT Matthieu 

18  
Institut Don Bosco  
181 rue Saint François Xavier  
33170 Gradignan  

DESCHAMPS Patricia 
Directrice Générale 

LEPRONT Virginie  
Directrice Générale Adjointe 

19 
ADIAPH  
97 avenue Thiers – BP 90042 
33015 Bordeaux   

GABORIEAU Damien  
Directeur Général Adjoint  

Christelle DE ARANJO 
Directrice d’établissement  

20 

Plateforme Territoriale d’Inclusion 
Jean Elien Jambon 
78 ZI Eygreteau 
33230 Coutras  

LAMBLIN Natacha 
Directrice Adjointe chargée des 

Dispositifs et Innovation 
inclusive 

DEBLOIS Stéphanie 
Directrice Générale 

21 
Fondation de Selves  
300 Chemin de Loubejac  
24200 Sarlat La Caneda 

CAUTY Manon  
Directrice   

 

22 
OREAG  
85 rue de Ségur  
33000 Bordeaux  

LE NEPVOU Sabrina  
Directrice Générale  

GRELLETY Lucas 
Responsable de projets qualité 

et gestion des risques  

23 
Fondation de l’Isle  
Château de Neuvic  
24190 Neuvic sur L’Isle  

BOBOVNIKOFF Anne-Sophie  
Directrice Générale  

 

24 
APF France Handicap Nouvelle-Aquitaine  
26 rue Guilhou 
33200 Bordeaux 

BOUQUET Thomas 
Directeur Général 

 

25 
Association « LesPEP64 »  
9 rue de l’Abbé Grégoire 
64140 BILLERE 

GRACIA Stéphane  
Directeur Général Adjoint 

 

26 

Gérontopôle Nouvelle-Aquitaine 
Parc ESTER Technopole  
24 Rue Atlantis – Bat Boréal 
87069 Limoges Cedex 

BOUIN Murielle  
Directrice  

 

Collège Personnes Qualifiées  

 
Nom – Prénom 

1 SCHNEIDER Philippe (33) 

2 NADIN Bruno (64) 

3 KARAM Rodolphe (33) 

4 ROUSSEAUX Jean-Rémi (40) 

5 LEBEL LACROUTS Céline (33) 

6 OLAIZOLA Céline (64) 

7 DEPOND Jean-Pierre (33) 
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Bureau élu le 4 avril 2025 

Président d’honneur :   Jean-Pierre DEPOND (33)  

Président :     Philippe SCHNEIDER (33) 

Vice-Président :    Marcel MONDEJAR – Papillons Blancs de Bergerac (24) 

2ème Vice-Président :   Bruno NADIN (64) 

3ème Vice-Présidente :   Isabelle MORENO – ARIMOC (64) 

Secrétaire Général :   Guillaume SCALABRE – ALGEEI 47 

Secrétaire Général Adjoint :  Rodolphe KARAM (33) 

Trésorière :    Elodie LEROY – Fondation John Bost (24) 

Trésorière Adjointe :   Thomas BOUQUET – APF France Handicap Nouvelle-Aquitaine (33) 

Assesseur :    Hervé LAULHAU – AOL de Périgueux (24) 

Assesseur :    Anne-Sophie BOBOVNIKOFF – Fondation de l’Isle (24)  
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Liste des adhérents pour l’année 2025 

Personnes morales  
  
UNAFAM Nouvelle-Aquitaine (16) 
ADAPEI de la Charente (16) 
APEC (16) 
ADEI 17 (17) 
Association TREMA (17) 
Association Emmanuelle (17) 
GCSMS des Quatre Vents (17)  
UNAPEI 17 
ADAPEI de la Corrèze (19) 
APAMHPB (19)  
Association La Providence (19)  
CEFP Le Vieux Collège (19) 
EPDA de la Corrèze (19) 
Association des Œuvres Laïques de Périgueux (24)  
Association des Papillons Blancs de Bergerac (24) 
EPD Clairvivre (24) 
Fondation John Bost (24) 
Fondation de L’Isle (24) 
Fondation de Selves (24) 
AGEP (33)  
OREAG (33)  
Institution Régionale des Sourds et Aveugles (33)  
ADAPEI 33 (33)  
Association RENOVATION (33)  
Association pour la Réadaptation et l'Intégration 
(33) 
aDIAph (33) 
Association Trisomie 21 Nouvelle-Aquitaine (33) 
URAASS Nouvelle Aquitaine (33) 
EHPAD Terre Nègre (33) 
ESPOIR 33 (33)  
FAM Les Fontaines de Monjous (33)  
Institut Don Bosco (33)  
 

Plateforme Territoriale d'Inclusion (33) 
URAF Nouvelle-Aquitaine (33) 
EDEA (33) 
Ligue Sport Adapté Aquitaine (33) 
APEI Les Papillons Blancs du Libournais (33) 
APF France Handicap Nouvelle-Aquitaine (33) 
EHPAD Paul Louis Weiller (33) 
HAPOGYS (33) 
ADAPEI des Landes (40) 
ASAEL (40)  
Majouraou (40) 
Centre Départemental de l'Enfance des Landes 
(40) 
ADES (47) 
AEDA (47) 
Association Educative du Château (47) 
SOLINCITE (47) 
APRES (47)  
ALGEEI (47) 
ANDAPEI de Lot-et-Garonne (47) 
ADAPEI 64 (64) 
AJIR (64) 
Association Les PEP 64 (64) 
Association ARIMOC (64) 
I.T.E.P. Les EVENTS (64) 
Centre Herauritz - UGECAM Aquitaine (64) 
ENCPH (79) 
ITEP La Roussille (79)  
IME Le Logis de Villaine (79) 
Association Les PEP 87-24 (87) 
CEFP Le Vieux Collège (87) 
Gérontopole (87) 
 
 

Personnes Physiques   
  
Monsieur Laurent DAGNIAUX (33)  
Monsieur Jean-Pierre DEPOND (33) 
Monsieur Patrick GARCIA (33) 
Monsieur Rodolphe KARAM (33)  
Madame Céline LEBEL LACROUTS (33) 
 

Monsieur Philippe SCHNIEIDER (33) 
Monsieur Jean-Luc PRADEILLE (40) 
Monsieur Jean-Rémi ROUSSEAUX (40) 
Monsieur Le Dr Bruno NADIN (64) 
Madame Céline OLAIZOLA (64) 
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Glossaire 

AAH  Allocation aux adultes handicapés 

AEEH  Allocation d'éducation de l'enfant handicapé 

AIRE  Association des ITEP et de leur Réseaux  

ANAP   Agence nationale d'appui à la performance des établissements de santé et médico-sociaux 

ANCREAI  Fédération Nationale des CREAI  

ARS  Agence Régionale de Santé 

ASE  Aide sociale à l’enfance 

CCAH   Comité National Coordination Action Handicap  

CDCA  Conseil Départemental de la Citoyenneté et de l'Autonomie 

CDEF   Centre Départemental de l’Enfance et de la Famille  

CMPP  Centre Médico-Psycho-Pédagogique 

CNH  Conférence nationale du handicap 

CNSA  Caisse Nationale de Solidarité pour l’Autonomie 

CPOM  Contrat Pluriannuel d’Objectifs et de Moyens 

CRA  Centre Ressources Autisme  

CRCDC  Centre régional de coordination de dépistage des cancers 

CRIP  Cellule de Recueil des Informations Préoccupantes 

CRSA  Conférence Régionale de la Santé et de l'Autonomie 

CTG  Collectivité Territoriale de Guyane 

CTRA  Comité Technique Régional de l’Autisme  

CTRP  Comité Technique Régional Polyhandicap  

CVS   Conseil de la Vie Sociale  

DAR  dispositif d'auto-régulation  

DCGS   Direction générale de la cohésion sociale 

DITEP  Dispositif Institut Thérapeutique Éducatif et Pédagogique  

DPC  Diplôme professionnel continu 

DPF  Délégués aux Prestations Familiales  

DPO  Délégué à la protection des données 

DDETS  Direction départementale de l'emploi, du travail et des solidarités 

DREETS  Direction régionale de l'économie, de l'emploi, du travail et des solidarités 

EHPAD  Etablissement d’Hébergement pour Personnes Agées Dépendantes 

EMAS  Equipes mobiles d'appui médico-social 

ESAT   Etablissement et Service d’Aide par le Travail 

ESMS   Etablissements et Services Médico-Sociaux 

ESSMS  Etablissements et Services sociaux et Médico-Sociaux 

ETP  Equivalent Temps Plein  

FAM   Foyer d’accueil médicalisé  

FINESS  Fichier national des établissements sanitaires et sociaux 

FOH  Foyer occupationnel et d’hébergement  

HAS  Haute Autorité de Santé  

IGAS  Inspection générale des affaires sociales 

IME   Institut Médico-Educatif 

INCA  Institut National du Cancer  

ISTF  Information et au Soutien des Tuteurs Familiaux  

ITEP   Institut Thérapeutique Éducatif et Pédagogique  

MAS  Maison d’Accueil spécialisée 

MDPH  Maison Départementale des Personnes Handicapées  

MECS  Maison d’Enfants à Caractère Social 

MJPM   Mandataire Judiciaire à la Protection des Majeurs 

PCH  Prestation de Compensation du Handicap 

PCO  Plateforme de coordination et d'orientation  
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PCPE  Pôle de compétences et de prestations externalisées  

PPE  Projet Personnalisé de l’Enfant 

PTI  Plateforme Territoriale d’Inclusion  

RBPP  Recommandations de bonnes pratiques professionnelles 

RGPD  Règlement Général sur la Protection des Données 

SAMSAH Service d'Accompagnement Médico-Social pour Adultes Handicapés 

SAT  Service d'accompagnement par le travail 

SAVS  Service d'Accompagnement à la Vie Sociale 

SESSAD  Service d'Education Spéciale et de Soins à Domicile 

SSAD  Services de Soins et d'Aide à Domicile 

SSIAD   Service de soins infirmiers à domicile 

TDO  Transformation de l’offre  

TSA  Trouble du Spectre de l'Autisme 

TND  Troubles du neurodéveloppement 

UEEA  Unité d’Enseignement en Elémentaire Autisme 

UEMA  Unité d'enseignement en maternelle 

UEMO  Unité Educative en Milieu Ouvert 

UNML   Union Nationale des Missions Locales  

VIAS  Vie Intime, affective et sexuelle  
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Espace Rodesse 
103ter rue Belleville – CS 81487 

33063 Bordeaux Cedex 
Tél : 05 57 01 36 50 

 

Antennes 
 

➢ Poitiers :  
2 rue des Anciennes Serres – 86280 Saint Benoît  

Tél : 05 86 30 04 95 
 

➢ Brive : 
La Base CCI – 10 avenue Général Leclerc – 19100 Brive La Gaillarde 

Tél : 05 57 01 36 56  
 
 
 

info@creai-nouvelleaquitaine.org 
 
 

www.creai-nouvelleaquitaine.org 

 

mailto:info@creai-nouvelleaquitaine.org
http://www.creai-nouvelleaquitaine.org/

