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|. Les enjeux de la coordination en santé

Il. Outils numériques : Exemples

Ill. Quels outils pour quelles situations ?
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La coordination en santé g

Cas chroniques et complexes / Des acteurs et des organisations
multiples / Economie de santé / Désertification médicale

* Prises en charge multiples / répétées / continues
* Soins de proximité / maintien & domicile / gain a
I'autonomie

» Mutualisation des ressources et des moyens

e-santé
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La coordination en santé @l

Cas chroniques et complexes / Des acteurs et des organisations
multiples / Economie de santé / Désertification médicale

* Prises en charge multiples / répétées / continues
* Soins de proximité / maintien & domicile / gain a
I'autonomie

» Mutualisation des ressources et des moyens

Parcours santé -> Prises en charge & Coordination

Echan JES (informations, de documents, de données de santé)

* Ville — Etablissements — Structures de coordination

e Sanitaire / Médico-social / Social
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EHPAD

Service

o Equipe/
i e Service

Equipe/ | *
Service 2

—— | Equipe/
Service

Equipe/ ]
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La coordination en santé g

Etablissements Cellule Territoriale
d’Appui

URGENCES EHPAD

SERVICES

Service

Equipe/ ] FETEE
. Equipe/
e od Service

( Equipe/
Service _ N Famille
—— | Equipe/
Service

Libéraux

Médecins
Infirmiers

Spécialistes
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La coordination en santé g

Etablissements Pour aider ... Cellule Territoriale
d’Appui

URGENCES EHPAD

SERVICES

Service

Equipe/ ] ®
. Equipe/
T o4 Service

Service
—— | Equipe/
Service

( Equipe/
Famille

Libéraux

Médecins
Infirmiers
Spécialistes

Les outils numeériques
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Les outils numériques : E-Santé g

Exemples
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Outils d’information Outils de transmission
et de partage

I AR Outils de coordination
Outils de production B ) et planification
Outils de mise Outils d’échange et
en relation de communication
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Outils de transmission
et de partage

Outils d’'information

—_— {L‘ P Outils de coordination
Outils de productior S @IFf=] OUtIl pour que| lanification

acteur, a quel moment
et pour quel usage ?

Outils de mise Outils d’échange et
en relation de communication
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Exemples de
situations
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Etablissements Pour aider ... Cellule Territoriale
d’Appui

URGENCES EHPAD

SERVICES

Service

Equipe/ ] ®
. Equipe/
T o4 Service

Service
—— | Equipe/
Service

( Equipe/
Famille

Libéraux

Médecins
Infirmiers
Spécialistes

Les outils numeériques
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* Logiciel interne partagé -> partage de
données administratives, prise en charge

Equipef
Service

e-santé
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Equipef
Service

Equipe/
Service

Ex

« Patient hospitalisé
* Le médecin passera
demain

A
|

Logiciel interne partagé -> partage de
données administratives, prise en charge

® )

>‘VA messagerie
sécurisée

(régionale ou nationale)

-> transfert d’information /
kdocuments point a point

v

®

-0QQCO-

Application « chat »
-> partage transmission
guotidienne / documents
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Etablissements
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Service
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Etablissements

DMP Za
DOSSIER MEDICAL —
PERSONNEL

Via son logiciel DLU
\_ metier

(Dossier Liaison d’'urgence)
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Orientation patients

Telé
Médecine

en Aquitaine

Téléconsultations
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Etablissements

Equipe/
Service

DMP
DOSSIER MEDICAL
PERSONNEL

Via son logiciel
\_ métier

+ R
DLU
(Dossier Liaison d’'urgence)
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Orientation patients

\__ J
. N
Tele
Medecine
\ Téléconsultations D,

W messagerie
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Etablissements

Equipe/
Service

DMP
DOSSIER MEDICAL
PERSONNEL

Via son logiciel
\_ métier

(+ o

(Dossier Liaison d’'urgence)
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DLU
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Orientation patients
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Médecins
Infirmiers
Spécialistes




Libéraux

Médecins
Infirmiers

Spécialistes
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“ Communication /

Transmission
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messagerie
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Transfert info./docs points a points
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Cellule Territoriale
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Les usages numériques &

Etablissements Cellule Territoriale
d’Appui

* Logiciel métier

B partagé
EHPAD * Messagerie
«  PAACO

Equipe/

O
Service \

Equipe/
- DMP Service Messagerie
* Messagerie PAACO
* TELEA _ ViaTrajectoire
e ViaTrajectoire )
Service N Famille
Equipe/

Service

Libéraux

Médecins _
Infirmiers Messagerie
Spécialistes * PAACO

* ViaTrajectoire tsa
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Les usages numériques &

Etablissements Cellule Territoriale
d’Appui
Logiciel métier
— partagé
EHPAD * Messagerie
«  PAACO
Equipe/ @
Service

. Equipe/ |

DMP
Messagerie
TELEA
ViaTrajectoire

Messagerie
PAACO
ViaTrajectoire

Quel outil, pour quel
acteur, a guel moment

Famille

et pour quel usage ?
| 1

Libéraux

Médecins

Infirmiers * Messagerie
PAACO

ViaTrajectoire

Spécialistes
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Merci pour votre attention

Catriona RABOUTET
Mail :

> Tel. 053554 02 58 /06 14 82 33 30
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